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Redovisningens struktur

For dret 2020 tas ett forsta steg i att férindra kommunens
personalekonomiska redovisning. Efter beslut i personal- och
forhandlingsutskottet den 10 mars 2021 §7 ska redovisningens
struktur och innehill utgd frin uppfoljningsmatt och férvint-
ade resultat inom medarbetarperspektivet i kommunens
styrmodell.

De uppgifter som ligger till grund for redovisningen kommer
fran olika killor. Jimférelsedata har himtats frin KOLADA
(databasen f6r kommuner och regioner). Ytterligare jim-
forelsedata har inhdmtats frin kommunerna i Trestad och
frin leverantoren av verktyget som anvints till kommunens
personalenkit. Lokalt har uppgifter himtats fran resultatet
av den personalenkit som genomfordes under hésten 2020.
Enkiten kommer framéver genomforas rligen vilket gor ate

det blir mojligt att regelbundet félja upp métt pé ett annat séte
in tidigare. Ddrutover har uppgifter himtats frin kommunens
personalsystem.

Dessa uppgifter bygger dels pd mitdag 1 november, dels pa
helar da hindelser over hela dret behover berdknas till exempel
sjukfranvaro.

I redovisningen ska det finnas foérklaringar om férekommande
akronymer. Men genomgaende har férkortningar pé férvalt-
ningarnas benimning anvints i tabeller och diagram med syfte
att minimera utrymmet. Dessa dr: Bou (barn- och utbildnings-
férvaltningen), Ks (kommunstyrelseférvaltningen), Kof
(kultur- och fritidsforvaltningen), Mob (miljé- och byggnads-
forvaltningen), Sb (samhillsbyggnadsférvaltningen) och Soc
(socialforvaltningen).




Forord

Vilket &r det varit! Pandemin har verkligen satt oss pa prov.
Det har varit manga utmaningar med till exempel sjukfran-
varo, bemanning, skyddsutrustning, nya rutiner, nya direktiv
med mera. Men mitt i alla utmaningar 6kar samarbetet och
medarbetarna tycker att de kunnat genomfora sitt arbete pi
ett bra sitt trots allt och de upplever att de levererar kvalité till
vinersborgarna!

Forra dret blev det ingen vanlig personalekonomisk redo-
visning pa grund av pandemin. Men nu ir det dags igen och
denna ging passar vi pd att ta ett forsta steg i att férindra
redovisningen. Den kommer framéver spegla kommunens
styrmodell med métt och forvintade resultat inom medar-
betaromridet.

Vinersborg, maj 2021

Kenneth Borgmalm Anna Johannesson
Ordférande PFU Personalchef




Resultat for overgripande
nyckeltal

I kommunens styrmodell ingar att folja utvecklingen dven
inom medarbetaromridet. Dir finns forvintade resultat nir
det giller sjukfrinvarons utveckling. Dir finns dven andra
nyckeltal som £6ljs med olika typer av matt. Atcraktive arbets-
givarindex (AVI) foljs arligen kommunévergripande. Mattet
kan vara frin o till 180 poing. Nyckeltalen Andel ambassad-
orer (eNPS) och Hallbart medarbetarengagemang (HME)
miits i samband med genomférd personalenkit och {6ljs dven
forvaltningsvis. Méttet f6r eNPS kan vara fran o till 100
procent. Mattet HME ir ett indexvirde och kan vara frin o
till 100. Respektive nyckeltal far en djupare forklaring under
egna textdelar i féreliggande redovisning.

Nyckeltal i jamforelse med andra dver tid

Forvintat resultat om sinkt sjukfrinvaro niddes inte 2020.
Coronapandemin drev upp nivin, med fortsatt avstind sett

till jimférelsen med medel for kommuner i Sverige. Férvintat
resultat om okad andel ambassadérer évertriffades med rige.
Jimforelsen av eNPS gors med en blandning av organisationer,
nirmare bestimt 721 st. Férvintat resultat om forbittrat HME
blev en oférindrad niva, fortsatt snippet under jimférelsen,

i detta fall kommuner som limnat sina resultat f6r HME till
SKR (Sveriges kommuner och regioner).

2017 2018 2019 2020
Sjukfranvaro Vénersborgs kommun 7,9 8,5 82 10,6

Jamférelse omvarld 6,7 6,6 6,5 81

Andel ambassaddrer Vénersborgs kommun 39 - - 50
(eNPS)

Jamf. 36 - 26 34
Hallbart medarbetaren-  Vénersborgs kommun 78 - - 78
gagemang (HME)

Jamf. 79 79 79 79

Attraktiv arbetsgivarin-  Védnersborgs kommun 92 93 99 93
dex (AVI)

Jamf. 93 93 96 93

Forvintat resultat om forbiterat AVI blev en forsimring enbart
pé grund av sjukfrinvarons utveckling men dir andra nyckeltal
inom AVI forbittrades 2020. AVI jimférs med Nyckeltalsinsti-
tutets insamlade resultat frin svenska kommuner.

Kompletterade nyckeltal dver tid

Som komplement visas nedan nigra utvalda nyckeltal som f6ljs
internt over tid. Hir framgar att personalkostnaden inte haft
samma 6kning 2020 som tidigare ir. Tidigare ars minskning
av antal drsarbetare sett till anstillningens sysselsittningsgrad
i genomsnitt (brutto) var inte lika stor 2020. Det utriknade
antalet drsarbetare sett till utford arbetstid (netto) visar att
antalet arsarbetare har minskat. Ett nyckeltal pa prov dir
personalkostnaden fordelas per arbetad timme visar att
okningen av kostnad per timme var nigot ligre procentuell
2020 men fortfarande hogre dn mellan dren 2018 och 2019.

2017 2018 2019 2020
Personalkostnad 17095 17739 18325 18340
Procentuell férandring mot fg. ar 3,8% 3,3% 01%
Arsarbetare brutto 3444 3528 3456 3423
Procentuell fordndring mot fg. ar 2,4% -2,0% -1,0%
Arsarbetare netto 3067 3104 2990 2863
Procentuell fordndring mot fg. ar 1,2% -37% -4,2%
Personalkostnad per arbetad timme 328 336 355 372
Procentuell férandring mot fg. ar 2,5% 57% 4,8%



Att rekommendera sin
arbetsplats (eNPS)

I kommunens styrmodell l3g en forvintan om att férbétera
resultatet for andelen medarbetare som rekommenderar sin
arbetsplats. Frigan om att vilja rekommendera sin arbetsplats
(eNPS) fsljdes upp via personalenkiten 2020. I avsnittet
Resultat for 6vergripande nyckeltal framgar att det férvintade
resultatet om en 6kning av andelen ambassadérer overtrifi-
ades med rage. Andelen medarbetare som i mitningen 2020
kategoriserades som ambassadorer 6kade fran 34 procent till
50 procent. I foljande del forklaras mer om méttet eNPS om
resultat sett till olika jimforelser.

2017 2018 2019 2020
Andel ambassadérer (eNPS) Vbg 39 - - 50

Jamf 36 - - 34

Det hér dr eNPS

Nyckeltalet eNPS star for Employee Net Promoter Score.
Mitningen bestdr av frigan "Hur sannolikt dr det att du skulle
rekommendera din arbetsplats till en kollega eller vin?”.
Svarsskalan stricker sig frin noll (inte alls sannolikt) till tio
(mycket sannolikt). Beroende pa vilken siffra som anges i
svaret grupperas den som svarat som negativ (svarsalternativ
0-6), passiv (7-8) eller ambassador (9-10). Méttet finns inte
som jimforelsematt i Kolada utan den jimférelse som gors
mellan Vinersborgs kommun och omvirlden ir med enkit-
verktygs- leverantoren Netigates insamlade uppgifter bland
kundféretag, vilket 2020 bestod av 781 organisationer frin
privat och offentlig sektor.

Vinersborgs kommun féljer méttet eNPS via personalenkiten.
Den senaste var 2020 och gingen fére det var 2017. Det veder-
tagna sittet att jimfora resultatet for eNPS ir med ett virde
som kan vara mellan minus 100 till plus 100. Virdet uppstir
utifrin férhallandet mellan andelen ambassadérer och andelen
negativa (eller kritiker, som det ibland kallas), till exempel om
30 procent av svaren kategoriseras som ambassadérer och 30

procent som negativa s blir virdet o (noll); de tar ut varandra.

Eller, om 50 procent kategoriseras som ambassadérer och 30
procent som negativa s blir virdet +20 osv. (dirav ”Net Pro-
moter”). I kommunens styrmodell dr valet pa uppfoljning ett
annat matt fér eNPS. Kommunen fokuserar istillet pa andelen
ambassadorer som uppfoljningsmatt.

I genomgingen nedan har andelen ambassadorer kompletterats
med andelen negativa. Anledningen ir att det kan finnas ett
virde i att se forindringar dven fér gruppen negativa mellan
mittillfillena, men dven for méjligheten att rikna fram det
vanligare jimforelsetalet for eNPS som nimndes ovan.

Varfor eNPS

Om man trivs med sitt arbete och ir stolt 6ver det arbets-
platsen utrittar dr det troligt att man girna rekommenderar
sin arbetsplats. Med trivsel och stolthet foljer goda foérutsitt-
ningar for vilméende och engagemang pa arbetsplatsen, och ir
en del i att vara en attraktiv arbetsgivare.

Vanersborgs kommun i jamforelse med omvarlden

I tabellen om andelen ambassadérer nedan framgar att hilften
av kommunens medarbetare (75 procent svarsfrekvens i perso-
nalenkiten) kryssat for svarsalternativen ¢ eller 10 pd frigans
10-gradiga skala. Det idr en 6kning med hela 11 procentenheter
jimfort med mitningen 2017. Redan 2017 sags resultatet som
positivt och var hogre dn jimférda organisationer.

Andelen Ambassaddrer 2017 2020
Vénersborgs kommun 39 50
Jamf. omvarld 36 34

Forutom att folja andelen ambassadorer ir det intressant att se
fordelningen sett till andelen negativa. I ett lige dir andelen
ambassadorer 6kar sd kan dven andelen negativa 6ka, vilket
inte ir positivt. I tabellen om andelen negativa nedan framgar
att andelen medarbetare som kryssat for svarsalternativen

0-6 minskat med hela 14 procentenheter, frin 30 procent till
16 procent. I jimférelsegruppen var andelen negativa 2020
oférindrad jaimfort med 2017.



Andelen negativa 2017 2020
Vdnersborgs kommun 30 16

Jamf. omvarld 34 34

Sammantaget visar mitningen ett starkt positivt resultat for
Vinersborgs kommun 2020, sett till bide andelen ambassa-
dorer och andelen negativa.

Inte alls Mycket
sannolikt sannolikt
0 1 2 3 4 5 6 9 10

2020 Vanersborgs kommun

= Negativa Passiva = Ambassadorer

Jamforelser inom Vanersborgs kommun

I tabellen nedan med jimférelser mellan férvaltningarna
framgar att samtliga haft en stor 6kning av andelen ambassa-
dérer. Miljo- och byggnadsférvaltningen fanns inte som
gemensam forvaltning 2017 och har dirfor inga jaimforelse-
siffror frin det dret. Okningarna inom férvaltningarna ligger
mellan 9 och 16 procentenheter.

Andelen ambassadorer 2017 2020
Bou 40 51
Ks 35 50
Kof 35 51
Mob - 46
Sb 43 52
Soc 39 48

I tabellen nedan med andelen negativa framgar att det var en
minskning av andelen inom samtliga férvaltningar. Minskn-
ingen av andelen negativa var mellan 11 och 21 procentenheter.
Totalt sett visar resultatet per forvaltning ate férbittringen f6r
kommunens totala resultat drevs av forbittringar inom hela
organisationen.

Andelen negativa 2017 2020
Bou 26 15
Ks 36 17
Kof 38 17
Mob - 21
Sh 28 11
Soc 32 17

Jamforelse mellan olika kategorier

Forbittringen av eNPS var genomgiende i kommunen sett till
de olika forvaltningarnas resultat. Nista steg i redovisningen
ir ate bryta resultatet yteerligare for att se utvecklingen sett till
dessa kategorier.

Kon

Andelen ambassadorer 6kade bade bland kvinnor och mén.
Den procentuella 6kningen var storre bland min. Dock ir
andelen fortsatt hogst bland kvinnor. Andelen negativa
minskade bide bland kvinnor och min. Minskningen var
storre bland min, dir nu bada grupperna har en andel pa 16
procent negativa.

Andelen ambassadédrer

Kvinna 41 51

Man 33 46

Andelen negativa 2017 2020

Kvinna 29 16

Man 34 16
Aldersgrupp

Andelen ambassadorer 6kade inom alla tre dldersgrupper.
Andelen ambassadérer okar med alder, vilket var fallet bade
2017 och 2020. Storst andel aterfinns i gruppen 50 ar och
ildre. Andelen negativa minskade i samtliga dldersgrupper.
2017 var det ungefir samma andel negativa per dldersgrupp
(kring 30 procent). Aven om minskningen var stor i samtliga
tre aldersgrupper 2020 sd var minskningen sirskilt stor i
gruppen 5o ar och ildre. Den ildsta gruppen hade alltsé bide
storst okning av andelen ambassadorer och stérts minskning
av andelen negativa.

Andelen ambassadérer 2017 2020
Under 30 35 44
30-49 ar 39 48
50 och dver 41 53
Andelen negativa 2017 2020
Under 30 31 22
30-49 ar 29 17

50 och dver 31 13



Anstallningstid

Aven sett till anstillningstid 6kade andelen ambassadérer i
samtliga grupper. Okningen var storst inom gruppen med
anstillning lingre dn 5 ar. Andelen negativa minskade i samt-
liga grupper men minskningen var ligst i gruppen med kortast
anstillningstid. Det finns en skillnad mellan 2017 och 2020.

I mitningen 2017 minskade andelen positiva med allt lingre
anstillningstid samtidigt som andelen negativa ckade med
anstillningstiden. 2020 var det tvirt om det vill siga andelen
negativa var hoégst i gruppen med kortast anstillningstid
samtidigt som andelen ambassadérer var ligst for samma
grupp. Med det sagt ska dnda poingteras att det var mycket
positiva resultat for eNPS oavsett anstillningstid 2020.

Andelen ambassadorer 2017 2020
Kortare &n 1 ar 43 48
1-5ar 40 49
Ldngre &n 5 ar 38 50
Andelen negativa 2017 2020
Kortare &n 1 ar 24 19
1-5ar 30 16
Langre an 5 ar 31 16

Chef/ej chef

I denna nedbrytning undersoks resultatet f6r eNPS sett till om
man ir chef med understilld chef, chef utan understilld chef
eller om man inte ir chef. Aven sett till denna uppdelning
framkommer genomgéende forbittringar av resultatet for
eNPS. Storst 6kning av andelen ambassadorer ses i chefsgrup-
perna med understilld chef, en 6kning frin 45 procent till 9o
procent ambassadorer. Storst minskning av andelen negativa
ses i bida chefsgrupperna dir forindringen i procentenheter
var ungefir densamma.

Andelen ambassadorer 2017 2020
Chef med understdlld chef 45 90
Chef utan understalld chef 46 66

Ej chef 39 48
Andelen negativa 2017 2020
Chef med understdlld chef 21 0
Chef utan understalld chef 5] 5

Ej chef 30 16

Samvariation mellan eNPS och Hallbart medar-
betarengagemang (HME)

Som en 6verging till efterféljande del som handlar om
nyckeltalet HME gors hir en undersokning av sambandet
mellan eNPS och HME. HME anviinds av minga av Sveriges
kommuner som ett sitt att mita organisationens férmaga att
tillvarata medarbetarnas engagemang utifrin frigor om moti-
vation, ledarskap och styrning.

Nir en korrelationsmitning gors mellan eNPS och HME per
chefsansvarsomride framkommer ett positivt samband med ett
korrelationsmétt pa o,85. Det starka sambandet visar att hoga
virden for eNPS hinger ssmman med héga virden f6r HME,
och tvirt om.

I diagrammet nedan visas samvariationen mellan eNPS och
HME dir varje punkt ir ett chefsomridesansvar. Punktens firg
visar férvaltningstillhérigheten. Samvariationen ir likvirdig
idven sett till forvaltningarna var och en. Observera att det inte
ir andelen ambassadérer som representerar virdet f6r eNPS

i diagrammet, utan det vanligare mattet med foérhéllandet
mellan andelen ambassadorer och andelen negativa som kan
bli allt frAin minus 100 till plus 100.

Samvariation HME och eNPS
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Hallbart medarbetaren-
gagemang (HME)

I kommunens styrmodell for 2020 var inriktningsmalet att
Vinersborgs kommun ska upplevas som en attraktiv arbets-
givare. Ett av mitten som har anvints kopplat till detta mal

ir indexvirdet f6r hillbart medarbetarengagemang (HME),
med forvintan att virdet skulle 6ka. I avsnittet Resultat for
overgripande nyckeltal framgar att virdet blev oférindrat 2020
jamfort med 2017. HME bestér av tre delomraden. HME totalt
blev oférindrat eftersom indexvirdet minskade for motivation
och styrning samtidigt som virdet 6kade f6r ledarskap.

2017 2018 2019 2020
Hallbart medarbetarengagemang (HME) ~ Vbg 78 - - 78

Indexvérde fran 0 till 100 Jamf 79 79 79 79

Detta ar HME

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) erbjuder i samarbete
med Radet for frimjande av kommunala analyser (RKA)
kommuner och regioner att anvinda ett frigeformulir som
miter organisationens férméga att tillvarata medarbetarnas
engagemang. Formuliret bestar av totalt nio frigor uppdelade
pé tre delomrdden (motivation, ledarskap och styrning).
Resultatet fran svaren pa den femgradiga svarsskalan riknas
om till indexvirde mellan o till 100. I tjinsten Kolada (en
oppen internetportal for uppféljning av kommuner och
regioner) finns resultat for HME som kommuner och regioner
limnar in. De senaste dren har ca 100 kommuner per ar
rapporterat in sina resultat.

Véanersborgs kommun i forhallande till alla

kommuner i Kolada
I diagrammet framgér att resultatet mellan dren 2017 och 2020

ir oforindrat bide {6r Vinersborg och jimférda kommuner i
Kolada. Resultatet f6r Vinersborg ligger 1 poing ligre dvs. 78
jamfort med 79 for alla kommuner.

HME totalt
100
79 79 78 78
80
60
40
20
0
2017 2020 2017 2020
Alla kommuner Vénersborg

Det finns fordndringar i resultatet for delomriden i HME
mellan dren, bade for Vinersborg och jimforda kommuner.
For Vinersborg har poingen minskat fér motivation (frin 78
till 77) och styrning (frn 8o till 79) medan poingen 6kat for
ledarskap (fran 76 till 78). For alla kommuner har poingen
minskat med 2 poing fér motivation men ir oférindrad inom
ledarskap och styrning.

HME per delomrade

80 79 79 78 79 79 78 76 80 77 718 79

80

60 = Motivation
40 = Ledarskap
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0
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Alla kommuner Véanersborg



Jamforelse dven med Trestad

I en utokad jaimférelse dir kommuner i niromradet ingdr det
vill siga. Trestad framgér att variationen mellan kommunerna
inte ir stora. Observera att staplarna som heter Alla kommu-
ner ir medelvirdet for jimforelsekommunerna i Kolada som
ovan. Minst variation i poing finns inom omradet styrning.
Det som dnda sticker ut dr den ligre poingen for Vinersborg
nir det giller omridet motivation, dir poingen pé 77 ligger
under bade 6vriga kommuner i Trestad och medel for alla
kommuner i Kolada.

HME 2020 i jamforelse med andra

o 0787979 79 77 78 78 777879 78 78 79 79 79
70
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20
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Trollhattan Uddevalla Vénersborg Alla kommuner

Jamforelse sett till fragorna inom varje delomrade

i HME

Som framgick ovan hade Vinersborg niagot ligre resultat for
HME sett till omradet motivation. I diagrammet med respek-
tive friga om motivation framgar att resultatet ir nagot ligre
for Vinersborg i alla tre fragor. For alla jimforelsegrupper kan
dock konstateras att den totala poingen for omradet motiva-
tion hills uppe tack vare héga poing frin frigan om arbetet
kinns meningsfullt samtidigt som ligre poing noteras om att
ldra nytt och utvecklas pa arbetet samt att se fram emot att ga
till arbetet.

Motivation
100 86 86

80 75 75 75 76
60
40
20

0

Alla k Trollhattan Uddevalla

= Mitt arbete kdanns meningsfullt = Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete

Jag ser fram emot att ga till arbetet

Nir det giller omradet ledaskap idr poingen hogst for frigan
om att nirmsta chef visar fértroende f6r mig som medarbetare;
dir hela Trestad ligger hogre in medel for alla kommuner i
Kolada. Den friga med ligst poing for alla jimforelsegrupper
ir den om nirmsta chef visar uppskattning fér mina arbetsin-
satser; hiir ir poingen inom Trestad hogst i Vinersborg.

Ledarskap
100

: I I I I

Alla Trollhdttan Uddevalla
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®Min narmaste chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser
= Min ndrmaste chef visar fértroende for mig som medarbetare

Min chef ger mig att ta ansvar i mitt arbete

Inom omradet styrning framgar att poingen ir hoga for
frigan om att vara insatt i arbetsplatsens mél och om vad som
férvintas av mig i mitt arbete. Samma ménster aterfinns hos
alla jimforelsegrupper. Vad som ska goras tycks vara styrkan i
omradet styrning. Diremot dr poingen genomgiende laga for
frigan om att félja upp och utvirdera, dvs. hur det gick med
det som skulle goras; trots den ldga poidngen ir Vinersborgs 71
poing indd hogst jimfoért med dvriga grupper.

Styrning

100 85

80 I I I I

Alla k Trollhéttan Uddevalla

N B O
S & ©

® Jag ar insatt i min arbetsplats mal
= Min arbetsplats mal féljs upp och utvérderas pa ett bra satt

Jag vet vad som forvantas av mig i mitt arbete

Sammantaget for Vinersborgs kommun, sett till poingen

for fraigorna i HME, framgar bade styrkor och utmaningar.
Styrkorna ir att arbetet upplevs som meningsfullt dir nirmsta
chef visar fortroende samt dir man har bra koll pa vad som ska
utforas pé arbetsplatsen och den egna arbetsinsatsen i detta.
Utmaningarna ir att i storre grad uppleva det positivt att ga
till arbetet, att ldra nytt och utvecklas pa arbetsplatsen, dir
nirmsta chef mer visar uppskattning f6r ens arbetsinsatser och
att fora en gemensam dialog pd arbetsplatsen om hur verksam-
heten fortldper, dven sett till uppsatta mal.

Jamforelse inom Vanersborgs kommun

Mellan dren ir det frimst inom kultur- och fritidsforvale-
ningen dir det skett en stor 6kning mellan dren, frin 68 till
78 poing. Miljo- och byggférvaltningen fanns inte som egen
forvaltning 2017 och har dirfér inga virden for det dret att
jimfora med. Hoégst poing 2020 har barn- och utbildnings-
foérvaltningen pa 8o poing.

HME totalt per forvaltning
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Sett per delomride i HME ser foérindringarna olika ut for

férvaltningarna mellan ren:

«  For omridet motivation har det skett en 6kning av poing
fér kommunstyrelseférvaltningen och kultur- och fritids-
forvaltningen. For barn- och utbildningsférvaltningen och
socialférvaltningen blev det en minskning.

«  For omridet ledarskap har det skett en 6kning av poing
inom samtliga forvaltningar utom for socialférvaltningen
dir det blev en minskning.

«  For omrddet styrning har det skett en 6kning av poing for
kultur- och fritidsférvaltningen och socialforvaltningen.
Diremot blev det en minskning fér kommunstyrelse-
forvaltningen och samhillsbyggnadsforvaltningen.

HME per delomrade

81
777878 7777 777878 267779

4 81, 79rg” 7876, BD7771 72 7334 7474
70 5854

60

50

20

30

20

10

0

2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020
Bou Ks Kof Mob sb Soc

= Motivation = Ledarskap = Styming

HME och sjukfranvaro

Som avslutning pa redovisningen om HME gors en éverging
till efterféljande kapitel som handlar om kommunens resultat
2020 inom det som benimns Attraktiv arbetsgivarindex (AVI),
nirmare bestimt till de tvé nyckeltal om sjukfranvaro inom
AVI. Efter senast genomford personalenkit uppmiittes ett
samband mellan HME och sjukfrinvaro. Aven om sambandet
var svagt negativt (-0,37) s fanns dir inda ett samband det
vill siga sjukfrinvaron minskade med hégre poing for HME
(forklaring: Vid o finns inget samband och vid 1 eller -1 finns
fullstindigt samband). Nir forvaltningarna beriknades var
for sig sa stirktes sambandet ytterligare f6r miljo- och bygg-
nadsférvaltningen, barn- och utbildningsférvaltningen samt
kultur- och fritidsférvaltningen, med ett korrelationsméte pa
mellan -o0,52 till -0,66. Att arbeta med resultatet frin HME
kan alltsd vara en av vigarna till minskad sjukfranvaro.

I diagrammet framgar resultatet for HME och sjukfranvaro
per chefsansvarsomride. Varje punkt ir ett chefsansvar och de
olika firgerna visar forvaltningstillhérigheten.

Samvariation HME och sjukfranvaro
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Attraktivt arbetsgivarindex
(AVI)

For kommunens inriktningsmal 2020 om att Vinersborgs

kommun ska uppfattas som en attraktiv arbetsgivare, fanns
ett forvintat resultat om att mattet attraktive arbetsgivarindex
(AVI) skulle 6ka. I avsnittet Resultat for 6vergripande nyckel-
tal framgir att resultatet f6r 2020 blev ligre 4n for 2019.

I huvudsak var orsaken den 6kade sjukfranvaron.

2017 2018 2019 2020
Vanersbhorgs kommun 92 93 99 93

Median for kommuner 93 93 96 93

Detta dr AVI

Vinersborgs kommun ingér i ett ndtverk knutet till
Nyckeltalsinstitutet med syfte att jimféra personalnyckeltal.
De uppgifter som samlas in av Nyckeltalsinstitutet bildar nio
nyckeltal som pa olika sitt ringar in omraden av betydelse for
en attraktiv arbetsgivare. Nyckeltassamlingen heter darfor
Attraktiv arbetsgivarindex (AVI). Relevansen av nyckeltalen
for detta index har vixt fram under drygt 20 dr som
Nyckeltalsinstitutet arbetat gentemot svenskt arbetsliv.

Nyckeltalsinstitutet menar att erfarenheter som samlats

over dren visar att nyckeltalen i sig ger en god viigledning

for de styrkor organisationen har och vad som bor utvecklas.
Forenklat, att hogre virden for AVI ir bittre dn ligre virden.
Lika foérenklat, att hoga virden aterspeglar férutsittningar som
langsiktigt kan frimja engagemang och en god arbetsmiljo
mer dn vad laga virden gor. Med dren har Nyckeltalsinstitutet
sett trender och styrkor med de olika nyckeltalen. Framforalle

har det visat sig att antalet anstillda per chef har betydelse for
nivan pa sjukfrinvaron.

Nyckeltalen i AVI visar fakta om “hur det dr” sett till det som
ir registrerat i personalsystemet. Mitningen av AVI ger kom-
munen en verblick pa arbetsvillkor, vilket kan foljas over tid
och jimforas med andra kommuner via Nyckeltalsinstitutet.

I Vinersborgs kommun anvinds AVI {6r jimférelse pa en
kommunévergripande niva. I vardagen, pa alla arbetsplatser,
anvinds andra metoder for att lyssna in ”hur det 4r”.
Strukturen for detta dr det drliga systematiska arbetsmil-
joarbetet, via dialog pa arbetsplatsméten om den egna och
varandras arbetsmiljo, dir dven resultat exempelvis frin
personalenkiten kan bidra med underlag.

Jamforelse med ndromradet

Sedan ett &r tillbaka pagér ett samarbete inom Trestad med
jimforelse av de nyckeltal som ingar i AVI. Hir jimfors allesa
enbart nyckeltalens virden, inte som indexpoing enligt AVI.
Under 2021 startas ett arbete upp inom Fyrbodal om
mojligheten for fler kommuner att jimféra nyckeltal.

Nyckeltalen

Av de nio nyckeltal som ingir i AVI skickar Vinersborgs
kommun in uppgifter f6r enbart atta till Nyckeltalsinstitutet.
For nyckeltalet ”tid for kompetensutveckling” finns idag
inga praktiska mojligheter att fa fram de uppgifter som
behovs. Detta ér ett problem som manga organisationer har.
Nyckeltalsinstitutets l6sning dr dirfor, att de organisationer
som inte kan limna in uppgifter poingsitts i nivd med de
organisationer i samma bransch som limnar in uppgifter, det
vill siga enligt branschens medianvirde. En bred uppfattning
ir dock, bide frin pid Nyckeltalsinstitutet och bland kom-
munerna, att det pagir kompetenshéjande aktiviteter inom
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organisationerna men som inte synliggérs.
De nio nyckeltalen i AVI ir:

«  Andel tillsvidareanstillda

«  Medianlén (minadsavlénade)

«  Lika chefskarriir (andelen kvinnor/min bland chefer
motsvarar andelen kvinnor/min bland alla anstillda)

+  Overtid (andel av arbetad tid)

«  Tid for kompetensutveckling (endast virdet for
branschmedian)

«  Korttidssjukfranvaro (sjuktimmar i férhallande till
arbetad tid)

«  Langtidssjukfranvaro (sjuktimmar i férhillande till
arbetad tid)

«  DPersonalansvar (antal anstillda per chef)

«  Avgingar (andel av de tillsvidareanstillda som slutat)

Resultat i form av podng

Moijliga poing for ett nyckeltal dr frdn 1 som ligst till 20 som
hogst. Maxpoing ir 180 for samtliga nyckeltal. Poing for
nyckeltal faststills utifrin en tabellmatris som tagits fram

av Nyckeltalsinstitutet dir nyckeltalen poingsitts utifrin

var det bakomliggande virdet hamnar i matrisens olika
virdeintervaller.

Nyckeltalsinstitutets kommentar om det nationella
resultatet fér AVI 2020

Aret fore 2020, innan coronapandemin, visade 2019 de
hogsta poingen fér AVI som nigonsin uppmiitts sedan start.
Framférallt att andelen tillsvidareanstillda var stigande och
att jimstilldheten okade sett till lika karridrmojligheter

for en chefsroll. Aven sjukfrinvaron hade forbittrats en

del sedan tidigare r. Sedan kom coronapandemin. Enligt
Nyckeltalsinstitutet har coronapandemin péaverkat branscher
pé olika siitt "For vissa branscher katastroflidgen, for vissa
kanske bara nigon krusning och fér vissa blev det nya
mojligheter med nya arbetsvillkor”. En tydlig vattendelare
under pandemin var sjukfrinvaron. Inom kommuner och
regioner blev sjukfrinvaron markant hégre 2020 medan
andra branscher haft en lig 6kning eller till och med minskad
sjukfranvaro.

Nyckeltalsinstitutets analys av resultatet for Vaners-
borgs kommun

Analysen utgér frin den samlade bilden 6ver kommunens
resultatutveckling 6ver tid, jimforelse sett till kommunbran-
schen och resultat 6verlag inom AVI. Nyckeltal dir férbittring
forordas dterges i den roda rutan dir nyckeltalen personalans-
var och lingtidssjukfranvaro placerats. Nyckeltalsinstitutet
menar att det finns ett samband mellan antal medarbetare per
chef och langtidssjukfranvaro vilket kan ses dven i resultatet
for Vinersborgs kommun. I de gula rutorna finns nyckel-

talen kortidssjukfrinvaro och andel tillsvidareanstillda.
Kortidssjukfrinvaron i Vinersborgs kommun har legat nigot
under medianen fé6r kommunbranschen men paverkades
mycket av coronapandemin r 2020. Andel tillsvidarean-
stillda har en positiv utveckling pé en relativ hég niva men
rekommendationen ir att om mojligt 6ka denna andel di en
tillsvidareanstillning ir viktig i att uppfatta arbetsgivaren som
attraktiv. De nyckeltal dir kommunen ligger bra till ir median-
16n, lika chefskarriir, 6vertid och avgingar.

Nyckeltalsinstitutets analys av 2020 ars resultat for
Vénersborgs kommun

inom AVI

Bra Kan forbattras

Lon Tillsvidare-
Lika chefskarriar anstallningar
Overtid
Bra .
Avgangar
o
g
O
(=2
=
§ Kottidssjuk- Personalansvar
=N [ franvaro Langtidssjuk-
hall? franvaro

De Véanersborgs kommun jamfors med

I Nyckeltalsinstitutets databas finns resultat fér AVI fran olika
typer av branscher. I denna redovisning jaimfors Vinersborgs
kommun med medianresultatet f6r kommuner.

Resultat AVI

Coronapandemin under 2020 har pi ett tydligt sdtc paver-

kat resultatet f6r AVI. Uppgingen i poing sedan 2017 vinde
ned 2020. Poingresultatet totalt har minskat med 6 mot
foregiende 4r dvs. frin 99 till 93. Aven for jimférda kommuner
framgér en liknande férindring mot foregiende &r.

2017 2018 2019 2020
Véanersbhorgs kommun 92 93 99 93

Median for kommuner 93 93 96 93

Den bakomliggande orsaken dr den hoga sjukfranvaron som
kom i kélvattnet av pandemin. Poingresultatet for sjukfrin-
varo har minskat frin 8 till 1 nir det giller sjukfrinvarodag
1-14, och fran 4 till 1 poing nir det giller sjukfranvarodag 15
och lingre. Pandemin fortsitter in pd 2021 vilket kommer
péverka resultatet dven nista ar. Jimfért med medianen for
alla kommuner i AVI framgar att dven de hade en 6kad
korttidssjukfranvaro som minskade poingen till 1 (frin 7).
Diremot forsimrades inte deras medianvirde lika mycket for
lingtidssjukfrinvaron.

Som en viss motvike till den 6kade sjukfranvaro var det firre
medarbetare som slutade sin anstillning under 2020 jimfért
med tidigare. Hir 6kade poingen fran 11 till 14 jimfort med
foregaende ar. Vinersborg hade dven en ligre andel som slu-
tade jimfért med medianen f6r kommuner.

Nyckeltal som ligger hégt i poing ir andelen tillsvidare-
anstillda, lika chefskarriir och andel 6vertid.

Nyckeltal som podngmissigt placerar sig i mitten pa skalan
handlar om [6n och personalansvar det vill siga antal med-
arbetarbetare per chef. Poiingen f6r jimférda kommuner ligger
snippet over Vinersborg nir det giller 16n men i nivd med
Vinersborg nir det giller personalansvar. Just f6r nyckel-

talet personalansvar si har kommunbranschen som helhet
ligre poing jimfért med andra branscher. Detta, menar
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Nyckeltalsinstitutet, korrelerar med kommunernas hogre

sjukfranvaro.

Nyckeltal som har minst poing, utdver sjukfrinvaron, ir for

kompetensutveckling. Men detta nyckeltal kan bortses fran.

Anledningen foérklarades under rubriken Nyckeltalen tidigare

i avsnittet om AVI.

Tillsvidareanstallda

Medianlén

Lika chefskarridr

Tid for kompetensutveckling

Overtid

Korttidssjukfranvaro

Langtidssjukfranvaro

Personalansvar

Avgangar

Vanersborgs kommun
Median foér kommuner
Vanersborgs kommun
Median foér kommuner
Vanersborgs kommun
Median foér kommuner
Vanersborgs kommun
Median foér kommuner
Vanersborgs kommun
Median foér kommuner
Vanersborgs kommun
Median foér kommuner
Vanersborgs kommun
Median foér kommuner
Vanersborgs kommun
Median foér kommuner
Vanersborgs kommun

Median foér kommuner

Bakomliggande varden

I efterfoljande tabell visas de bakomliggande virdena till nyckel-
talen. Hir framgar att andelen tillsvidareanstillda ékar sedan
2018 och ir nu 90,9 procent for 2020, vilket ir 2,5 procent-
enheter hogre i Vinersborgs kommun jimfért med medianen
fér kommuner.

Lonenivierna sett till medianlén har 6kat 6ver aren men ligger
pé en ligre nivd i en jimforelse for Vinersborgs kommun.

For lika chefskarridr dvs. att andel chefer per kon motsvarar
andel anstillda per kén, hamnade kvotvirdet pd 0,94 dvs. nira
i balans som ér 1. Fér att uppnd kvotvirde 1 (hir definierat
som en helt jimstilld organisation fér chefskapet) skulle det
behévas dcta fler kvinnliga chefer. Fér kommunbranschen ir
kvotvirdet i nivd med Vinersborgs kommun.

2017 2018 2019 2020
14 14 16 16
14 14 15 15
7 9 10 11
10 10 11 12
18 19 18 19
18 18 18 18
2 2 2 1
2 2 2 1
19 19 19 19
18 18 18 18
9 8 8 1
7 7 7 1
3 2 4 1
6 7 7 6
10 11 11 11
12 11 12 11
10 9 11 14
8 9 9 12

Andelen 6vertid ligger konstant pd o,4 procent av den utférda
arbetstiden. Overlag ir andelen évertid i kommuner ligre in
andra branscher.

Antal medarbetare per chef i genomsnitt har minskat sedan
2017 men dkade med o,1 person 2020 jimfort med 2019.
Vinersborg har nagot hogre tal in jimférda kommuner (0,8
personer fler 2020).

Andel avgingar har minskat sedan 2018, fran 11,9 procent
till 7 procent. Andel avgingar har minskat dven for jaimforda
kommuner men inte till den lidgre nivin som Vinersborgs
kommun hade 2020.
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Tillsvidareanstallda

Medianlén

Lika chefskarriar

Tid for kompetensutveckling

Overtid

Korttidssjukfranvaro®

Langtidssjukfranvaro®

Personalansvar

Avgangar

Vanersborgs kommun
Median fér kommuner
Vanersborgs kommun
Median fér kommuner
Vanersborgs kommun
Median fér kommuner
Vanersborgs kommun
Median fér kommuner
Vanersborgs kommun
Median fér kommuner
Vanersborgs kommun
Median fér kommuner
Vanersborgs kommun
Median fér kommuner
Vanersborgs kommun
Median fér kommuner
Vanersborgs kommun

Median fér kommuner

*Observera att procenttalet for sjukfrinvaron ir hogre i
ovan jimforelse 4n i alla andra tabeller och sammanhang.
Anledningen ir att Nyckeltalsinstitutets utrikningsmodell
dividerar sjuktimmar med arbetade timmar. I alla andra
sammanhang, nir nyckeltalen jimf6rs med riket i KOLADA,
inom Trestad och inom Vinersborgs kommun anvinds den
utrikningsmodell som definierats av Sveriges kommuner och
Regioner (SKR). Enligt SKR:s berikningsmodell divideras
sjuktimmar med tillginglig ordinarie tid. Det dr ocksd SKR:s
utrikningsmodell som ligger till grund fér den sjukfranvaro
som redovisas i KOLADA (den 6ppna databasen for uppfolj-
ning av kommuner och regioner).

Jamférelse Trestad
I jimforelse med Trestad framgér att Vinersborgs kommun
totalt sett ligger ndgonstans mellan Trollhdttan och Uddevalla.

Alla tre kommuner har haft en 6kad sjukfrinvaro mellan iren.
Skillnader dr dock att Trollhittan ligger hogst i korttidssjuk-
franvaro och Vinersborg hogst i lingtidssjukfrinvaro. Det ir

ocksa tydligt att 2020 var ett ar da firre slutade sin anstillning,
dir andelen avgingar minskade mest for Vinersborgs kommun.

Medianlonen, dir Vinersborg lag ligre jimfort med medianen
fér kommuner i AVI, var ganska lika mellan kommunerna i
Trestad bade 2019 och 2020 men dir 6kningen 2020 var storst
for Uddevalla kommun.

For ovriga nyckeltal dr forindringarna mellan ren inte lika
stora och/eller gar 4t olika hill f6r kommunerna. Andelen
tillsvidareanstillda 6kade bade for Trollhdttan och Vinersborg
men minskade i Uddevalla. Mittet for lika chefskarriir

minskade i Trollhdttan men okade i Vinersborg och Uddevalla.

Overtiden 6kade bade i Trollhittan och Uddevalla men var
oférindrad i Vinersborg. Antal medarbetare per chef
(personalansvar) minskade nigot i Trollhdttan 2020 men

2017 2018 2019 2020

88% 86,4% 90,5% 90,9%
87,1% 87.5% 88,3% 88,4%

25 050 kr 27 445 kr 28 456 kr 29 020 kr
28 121 kr 28 360 kr 29 300 kr 30 000 kr
09 0,93 0,92 0,94

091 0,92 0,92 0,94
0,3% 0,3% 0,3% 0.2%
0,4% 0,4% 0,4% 0,4%
0,6% 0,7% 0,6% 0,5%
31% 34% 3.4% 5.2%
35% 37% 3,6% 5,6%
6.5% 6,9% 6% 7.4%
4,5% 4,4% 4,3% 4,9%
225 212 20,8 209

19,8 20,5 199 20,1
10,5% 11,9% 9,7% 7%
12,9% 12,0% 11,0% 847%

okade nigot i Vinersborg och Uddevalla; men i absoluta tal
var det fler medarbetare per chef i Trollhittan bida dren.

Summering av antal nyckeltal som rorde sig i positiv riktning:

4 for Trollhittan, 4 for Vinersborg och 3 fér Uddevalla.
Nyckeltal som rorde sig i oférindrad riktning: 1 for
Vinersborg och o férde andra kommunerna. Nyckeltal som
rorde sig i negativ riktning: 4 for Trollhittan, 3 f6r Vinersborg
och 5 for Uddevalla.
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Trollhattan

Tillsvidareanstallda (%)

Medianlén (kr.) 28 000
Lika chefskarridr (kvot) 0,93
Overtid (%) 0.3
Kortidssjukfranvaro (%) 38
Langtidssjukfranvaro (%) 4,2
Personalansvar (antal) 222
Avgangar (%) 104

Observera att procenttalet for sjukfranvaron i jimforelsen
Trestad bygger pd utrikningsmodellen som definierats av SKR
(sjuktimmar i férhéllande till tillgingliga ordinarie timmar).
Procenttalen ir dirfor ligre i ovan tabellen 4n i tidigare tabell
dir Vinersborgs kommun jaimfors med medianen for kom-
muner i AVI (sjuktimmar i férhallande till arbetade timmar).

Jamforelse mellan forvaltningarna

For kommunens jimférelse med omvirlden (median alla
kommuner i AVI och kommuner i Trestad) riknas totalvirdet
ut f6r hela Vinersborgs kommun. Det innebir att de stora for-
valtningarna ger storst pverkan pa kommunens jimforelsetal.

Kommunen har inte tidigare sirredovisat forvaltningarna

for att gora en jimforelse dem emellan. I en sidan jimforelse
ir det viktigt att tinka pd att de jimforda virdena ir mer
foranderliga i de mindre forvaltningarna eftersom varje person
har en storre statistisk paverkan.

Forvaltningsjamforelse med podng

Nyckeltalen jimfors mellan férvaltningarna med hjilp

av samma poingutrikning som anvints fér kommunens
jimforelse med kommuner i AVI. Syftet dr att underlicta
jimforelsen.

Observera att poingen ska tolkas som att hogt r bittre in
lagt.

I jimférelsen framgar att faktorn antal medarbetare per

chef hinger samman med sjukfrinvaro, precis s som
Nyckeltalsinstitutet pdpekat om nyckeltalet och dess koppling
till sjukfrinvaro. Nu ska dock siigas att coronapandemin haft
storst paverkan pa verksamheter dir man arbetar i kontakt-
yrken och inte haft méjlighet till distansarbete. Men oaktat
pandemidret 2020 si menar Nyckeltasinstitutet att de utifrin
deras studier kan pavisa att arbetsgruppens storlek forklarar ca
30 procent av sjukfrdnvaron.

I 6vriga jaimforelser framgér att andelen 6vertid gav hoga
poing genomgiende. Aven for andelen tillsvidare-
anstillningar, men dir krav for en tillsvidareanstillning i
legitimationsyrken bidrog till den ligre poingen fér barn- och
utbildningsférvaltningen. Poingen for medianlén blev hoégre
fér kommunstyrelseférvaltningen och miljo- och bygg-
forvaltningen. Poingen for lika chefskarriir dr hogre i de storre

Vénersborg Uddevalla
2019 2020

89 84,5

28300 29 200
091 0,96
0,6 07

2,8 41

56 59
20,5 20,6
8,5 72

foérvaltningarna, men som nimndes ovan, hir kan en enstaka
férandring pa personniva fa stor pdverkan pd poingen.

Sammantaget om podngfordelning mellan
forvaltningarna

Utifrin uppdelningen per férvaltning framgér ate det fram-
foralle dr sjukfranvaron och antal medarbetare per chef inom
de stora forvaltningarna som har stérst potential att ge en
positiv forflyttning av kommunens totala poing. Men med det
sagt sd bidrar siklart alla férvaltningar till helhetens resultat.
Sedan finns all anledning att tillvarata kommunens forbittrade
poing nir det giller andel avgingar. Detta kan exempelvis
goras via perspektiven: introduktion av nyanstillda, kompe-
tensutveckling (att kunna utvecklas i arbetet) och annat for att
behalla befintliga medarbetare.



Podng per nyckeltal och forvaltning

25
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allningar chefskarridr
= Bou 14 15 20 20
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Kof 17 12 6 19
Mob 18 19 14 19
uSh 16 9 17 18
Soc 17 9 20 18

Forvaltningsjamforelse med varden
I tabellen efter texten nedan redovisas de faktiska virdena som
resulterat i ovan poing.

Andel tillsvidareanstillningar ir ligre inom barn- och utbild-
ningsforvaltningen vilket kan férklaras av de krav som finns
kopplade till legitimationsyrken fér en tillsvidareanstillning.
Ovriga forvaleningar ligger pa en andel mellan 93 och 94,4
procents tillsvidareanstillningar.

Medianlénen ir hoégst pd kommunstyrelsefoérvaltningen
foljt av miljé- och byggnadsforvaltningen och barn- och
utbildningsférvaltningen.

Inom barn- och utbildningsférvaltningen och socialférvalt-
ningen ir kvotvirdet f6r lika chefskarridr i balans respektive
vildigt nira balans (som ir 1) vilket indikerar jimstillda for-
valtningar sett till chefskapet det vill siga det finns en balans
mellan andel chefer per koén och andelen anstillda per kon. Att
kvotvirdet ir hdgre dn 1 inom kultur- och fritidsférvaltningen
beror pa en underbalans av manliga chefer.

Andel 6vertid ir lig inom samtliga forvaltningar. Med det sagt
ir overtiden nigot hégre inom samhillsbyggnadsforvaltningen
och socialférvaltningen.

Sjukfranvaron, bdde langtids- och korttidssjukfrinvaron

ir hogre inom de storre forvaltningarna. Det ir ocksa hir
férekomsten av yrken dir man jobbar nira andra minniskor
dominerar, vilket ocksa paverkat sirskilt under 2020 med den
pagdende coronapandemin. I andra verksamheter och dir det
funnits méjligheter att jobba pa distans mirks inte effekterna
av pandemin pa samma sitt; inom kommunstyrelseférvalnin-
gen var sjukfrinvaron nagot ligre 2020 jimfért med 2019.

Nir det giller den betydelsefulla faktorn antal medarbetare
per chef framgar att det ir ca. tio fler per chef i genomsnitt
inom de tvA storsta férvaltningarna, barn- och utbildnings-

AR

Kortidssjukfran Langtidssjukfra

varo nvaro Personalansvar Avgangar
1 6 9 14
14 15 19 16
8 14 14 16
11 19 15 7
8 7 14 12
2 1 8 13

férvaltningen och socialférvaltningen. Inom samma for-
valtningar ir dock kvotvirdet for lika chefskarriir i balans
respektive vildigt nira balans.

Andel avgingar var totalt sett (7 procent) ligre 2020 jimfort
med 2019. Fér respektive férvaltning si var andelen avgingar
inom socialforvaltningen i linje med kommunmedel, barn- och
utbildningsférvaltningen strax under och samhillsbyggnads-
forvaltningen nigot 6ver. Bland de mindre forvaltningarna
kan andelen avgidngar variera mycket beroende pa det firre
antalet anstillda. For 2020 var andelen avgingar hogst inom
miljé- och byggnadsforvaltningen. Ligst var andelen avgingar
inom kommunstyrelseférvaltningen och kultur- och
fritidsforvaltningen.

Bou Ks Kof Mob Sb Soc

Tillsvidareanstalln- 87,3 94,0 93,0 94,4 90,6 931
ingar (%)

Medianlén (kr.) 33319 38463 30888 37156 27820 27440
Lika chefskarridr 1,00 0,93 1,40 0,82 0,88 098
(kvot)

Overtid (%) 01 01 04 03 07 0,6
Kortidssjuk- 5,04 1,77 323 2,42 315 4,55
franvaro (%)

Langtidssju- 4,97 1,56 1,94 0,56 4,13 8,33
franvaro (%)

Personalansvar 24,3 57 151 12,8 15,6 26,3
(antal)

Avgangar (%) 6,3 4,7 4,7 13,5 8,6 72

*Observera att procenttalet for sjukfrinvaron i jimférelsen
mellan forvaltningarna bygger pa utrikningsmodellen som
definierats av SKR (sjuktimmar i férhillande till cillginglig
ordinarie tid). Procenttalen ir dirfér ligre in om utriknings-
modellen fér AVI anviints (sjuktimmar i férhallande till
arbetade timmar), dir Vinersborgs kommun jimférs med alla
kommuner i AVL
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Nvyckeltalet tillsvidare-
anstallda

I redovisningen av AVI framgick att nyckeltalet om andel
tillsvidareanstillda 6kat den senaste tre dren. Jimfort med
medianen fér kommuner si l3g Vinersborgs kommun hogre
sedan 2019. I jimforelse inom Trestad ligger Vinersborg nigot
under Trollhittan.

Andel tillsvidareanstallda

Vanersborgs kommun 88% 86.4% 90,5% 90,9%
Median for kommuner 87,1% 87,5% 88,3% 88,4%
Trollhattan - - 90,6% 91.2%
Uddevalla - - 89,0% 84,5%

Andel tillsvidareanstallningar totalt

Sett till nyckeltalet om andel tillsvidareanstillningar sa finns
en 6kning sedan 2017, bdde bland kvinnor och min. Jimfort
med foregdende dr ir 6kningen 1,7 procentenheter, fran 89,2
procent till 90,9 procent.

Efter redovisningen om andelen tillsvidareanstillningar visas
ocksa forindringar av antal tillsvidareanstillningar, visstids-
anstillningar, arsarbetare samt heltids- och deltidsanstilln-
ingar. Kort om antal anstillningar framgar i samma tabell
som for andel tillsvidareanstillningar nedan. Dir framgdr att
det finns en minskning sedan 2017. Mellan 2019 och 2020
minskade antalet tillsvidareanstillda med 3. Bland ménads-
avlonade visstidsanstillda mirks en stor minskning av antalet
jaimfort med 2018. En orsak var Arbetsférmedlingens

utfasning av Extratjinster.

2017 2018 2019 2020  Diff fg ar

Tillsvidareanstallda Kvinnor 2585 2589 2599 2578 21

Mén 578 589 609 627 18
Totalt 3263 3178 3208 3205 -3
Visstidsanstallda Kvinnor 271 317 240 204 -36
Mén 165 184 147 117 -30
Totalt 436 501 387 321 -66
Andel tillsv.anstéllda  Kvinnor  90,5%  89,1% 91,5% 927% 11%
Man 778%  762% 806% 843% 37%

Totalt 882% 864% 892% 909% 17%

Andel tillsvidareanstallda per forvaltning

Sedan 2017 finns en genomgaende 6kning av andelen tills-
vidare bland férvaltningarna. Den storsta 6kning mellan 2019
och 2020 var inom miljé- och byggnadsférvaltningen. Att
tinka pd dr att andelen kan sviinga i en mindre férvaltning
eftersom enstaka personer ger stor paverkan pé helheten.
Den storsta 6kningen av andel tillsvidareanstillda direfter
finns inom barn- och utbildningsférvaltningen med 3,1
procentenheter, frin 83,9 procent till 87 procent. Barn- och
utbildningsférvaltningen ir den forvaltning med ligst andel
tillsvidareanstillda. En orsak ér att det krivs behorighet i
legitimationsyrken for tillsvidareanstillning.

I tabellen nedan framgar ocksa att andelen tillsvidar-
eanstillningar bland min ér ligre jimfért med kvinnor
férutom inom kommunstyrelseforvaltningen och miljo- och
byggnadsforvaltningen.

17



Andel tillsv.anstallda

per férvaltning

Bou Kvinnor ~ 87,5% 857% 87,7% 898%  21%
Mén 61,4% 61,6% 646% 719% 7.3%
Totalt 83,0% 81,6% 839% 87.0% 31%
Ks Kvinnor ~ 89,6% 88,7% 925% 92,0% -0,5%
Man 87,0% 90,9% 93,0% 97,6% 4,6%
Totalt 88,5% 89,6% 927% 94,0% 1,3%
Kof Kvinnor  88,9% 92,0% 91,1% 964%  54%
Man 81,4% 813% 947% 91.2% -3,5%
Totalt 85,2% 86,7% 929% 93.8% 0,9%
Mob Kvinnor  100,0%  938% 91,4% 97.0%  55%
Mén 75,0% 88,9% 91,3% 100,0% 87%
Totalt 93,3% 92,0% 914% 981% 6,7%
Sb Kvinnor ~ 88,3% 881% 91,0% 945%  35%
Mdn 83,0% 857% 887% 854% -3,2%
Totalt 86,1% 87,0% 89,9% 90,5% 0,6%
Soc Kvinnor  92,7% 91,3% 944% 943%  -01%
Mén 84,1% 780% 825% 87.6% 52%

Totalt 914% 89,2% 925% 932%  07%

Antal tillsvidareanstallda per forvaltning

I stort visar tabellen 6kningar av antalet tillsvidareanstillningar
bland férvaltningarna. Undantaget ir socialférvaltningen

dir antalet anstillningar minskat. Inom férvaltningen ligger

minskningen inom gruppen deltidsanstillda.

Tillvidareanstallda 2017 2018 2019 2020  Diff fg ar
per forvaltning

Bou Totalt 978 1023 1060 1065 5

Ks Totalt 100 103 102 110 8

Kof Totalt 75 85 105 106 1

Mob Totalt 14 46 53 52 -1

Sb Totalt 321 315 304 324 20

Soc Totalt 1643 1606 1584 1548  -36

Antal visstidsanstdllda per forvaltning

Antal manadsavlonade visstidsanstillda har minskat
genomgiende sedan 2017. Mellan 2019 och 2020 har antal
visstidsanstillda minskat mest inom barn- och utbildnings-

férvaltningen, frin 204 till 159.

Visstidsanstallda 2017 2018 2019 2020  Diff fg ar
per férvaltning

Bou Totalt 200 231 204 159 -45

Ks Totalt 13 12 8 7 -1

Kof Totalt 13 13 8 7 -1

Mob Totalt 1 4 5 1 -4

Sb Totalt 52 47 34 34 0

Soc Totalt 154 194 128 113 -15

Av de visstidsanstillda finns medarbetare anstillda enligt
bestimmelser for arbetstagare i arbetsmarknadspolitiska
insatser (BEA). I tabellen framgér att antalet minskade mycket
mellan 2018 och 2019 bl.a. med anledning av Arbetsférmed-
lingens utfasning av Extratjinster.

Anstalld enl BEA (Bestammelser for arbet- 2017

stagare i arbetsmarknadspolitiska insatser)

Ks 2 1

Kof 5 6 1

Mob

Sh 29 27 18 19

Soc 77 94 32 31

Totalt 158 164 65 78
Arsarbetare

Nedan kommer tva olika berikningar av drsarbetare visas.

Béda redovisas som nyckeltal under avsnittet resultat for 6ver-

gripande nyckeltal.
Komplettrande nyckeltal dver tid 2017 2018
Arsarbetare brutto 3875 3779 3672 3648
Procentuell fordndring mot fg. ar -25%  -28% -07%
Arsarbetare netto 3067 3104 3033 2897
Procentuell fordndring mot fg. ar 1,2% -23%  -45%

Tva sdtt att redovisa arsarbetare

Ett sitt att redovisa drsarbetare dr utifrin anstillningars syssel-
sattningsgrad i forhdllande till heltid, det vill siga om tvd
anstillda har var sin anstillning p& 50 procent av en heltid sa
slas dessa tva ihop till en drsarbetare det vill siga 100 procent.
Berikningen gors alltsd pd anstillningarna vid en given
tidpunke, vilket i detta fall 4r 1 november. Forenklat kallas
detta nedan som drsarbetare brutto (dock ingen vedertagen
benimning).

Ett annat sitt att redovisa drsarbetare ir utifrin drets arbetade
timmar. Fordelen ér att det fingar vad som hint under aret
med anstillningar, men dven ledigheter som péverkar den
faktiska sysselsittningsgraden. Dessutom har inte timanstillda
en registrerad sysselsittningsgrad, si genom att utga frin
arbetade timmar fingas dven timanstillda upp. Berikningen
gors genom att dividera arbetade timmar med 1 700, vilket dr
en vanligt forekommande schablon for en heltidsanstillnings
arbetade timmar. For de timanstillda som ibland benimns
timvikarier har istillet 1 980 timmar anvints f6r division med
arbetade timmar. Anledningen ir att den formeln anvints av
tradition i kommunen och att det dr vanligt att utga fran 165
timmar per manad (1 980 for ett ar) f6r just den gruppen.
Maoijligen kan ett enhetligt sitt att berikna behovas framover
for att gora det mer praktiske f6r redovisning av drsarbetare.
Forenklat kallas berikningen utifrin arbetad tid nedan som
arsarbetare netto (dock ir inte heller detta en vedertagen
benimning).
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Arsarbetare brutto

Mellan 2019 och 2020 har antal arsarbetare utifrin
anstillningens sysselsittningsgrad totalt sett minskat med 33.
Minskningen finns inom barn- och utbildningsférvaltningen,
miljé- och byggnadsforvaltningen och socialférvaltningen. Den
storsta delen av minskningen hirleds till firre visstidsanstillda
2020. I tabellen nedan ingér inte timavlonade.

Arsabetare anstallning (brutto) manavl

Bou 1219 1198
Ks 108 114
Kof 105 105
Mob 57 53

Sb 327 349
Soc 1640 1604
Totalt 3456 3423

Arsarbetare netto

Mellan 2019 och 2020 har antal drsarbetare utifrin arbetad tid
totalt sett minskat med 127. Utdver firre visstidsanstillda, som
nimndes under drsarbetare brutto, si kan coronapandemin
haft stor paverkan pa hur minga timmar som utférdes under
2020. Den storre delen av minskningen av antalet timmar
finns inom socialférvaleningen.

Arsarbetare netto inkl timanstallda

Ks 93 103
Kof 97 90
Mob 47 48

Sb 301 319
Soc 1483 1372
Totalt 2990 2863

Setr till timanstilldas del i férindringen av arsarbetare netto
mellan dren, si har antalet arsarbetare minskat dven for dem.

Arsarb timanstlld (timvik)

Ks 1 0
Kof 5 4
Mob 0 1
Sb 14 11
Soc 158 150
Totalt 215 198

Skillnaden mellan 2019 och 2020 ir, att frin april manad 2020
utférdes firre timmar av timanstillda, en skillnad som blev
allt storre under sommarperioden. Till hosten var dock nivin
likvirdig igen. Méjligen finns en koppling till situationen med
coronapandemin.

Timanstalldas timmar per manad
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Heltid som norm

I och med huvudoverenskommelsen (HOK16) mellan SKR
och Kommunal finns en lokalt 6verenskommen handlingsplan
i Vinersborgs kommun om heltidsanstillning som norm.
Handlingsplanen i Vinersborg giller dock inte bara for
Kommunals avtalsomride. I Hok16 star: "Milsittningen
ir ate tillsvidareanstillning pa heltid ska vara det normala
vid nyanstillning och att redan anstillda medarbetare i
hogre utstrickning ska arbeta heltid”. Handlingsplanen i
Vinersborgs kommun ir tidsatt till utgdngen av 2021 dir
malet ir formulerat som ”...till utgdngen av 2021 ha 6kat
antal heltidsanstillda med 10 procentenheter...”.

Farre deltidsanstallningar

En indikator pa att utvecklingen gir i ritt riktning ir att
antalet deltidsanstillningar blir firre. I diagrammet nedan,
dir liget i maj 2017 jimfors med januari 2021, framgir att
antalet deltid totalt har minskat med 41,8 procent, frin 682
till 397 deltidsanstillningar. En minskning kan ses bland bade
tillsvidareanstillda och visstidsanstillda.
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Antal deltidsanstallningar

800
700 682
600
500 473
397
400
303
300 209
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94
0
Tot Tot
2017 2021

m Anst Deltid Anst Tillsv deltid = Anst Visstid deltid

Sett till antal s3 finns de storsta forindringarna inom barn-
och utbildningsforvaltningen och socialférvaltningen, men till
andel dven inom samhillsbyggnadsférvaltningen.

Antal deltidsanstallningar per férvaltning
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Bou Bou Ks Ks Kof Kof Mob ~ Mob Soc Soc

2017 2021 2017 2021 2017 2021 2017 2021 2017 2021 2017 2021

mTotalt 187 95 4 9 19 18 0 2 63 32 409 241
Tillsv. 93 61 1 7 10 15 0 2 48 27 321 191
mVisstid 94 34 3 2 9 3 0 0 15 5 88 50

Okad andel heltidsanstéllningar

Andelen heltidsanstillningar har 6kat jimfért med 2017,

fran 81,5 procent till 88,8 procent. Andelen heltidsanstillda i
Vinersborgs kommun ir 12 procentenheter hdgre jimfért med
medel for kommuner i Sverige, sett till den senaste statistiken
fér november 2020 i Kommun- och Regiondatabasen Kolada
(som bygger pa den sa kallade Novemberstatistiken).

I diagrammet framgar ocksa att andelen heltid bland tills-
vidareanstillda 6kat frin 85,1 procent till 90,6 procent.
Okningen finns 4ven bland visstidsanstillda, frin 58,7 procent
till 71,9 procent.

Andel heltidsanstallningar

1000 s 906

900 g5 oo
80,0 719
700 58,7
60,0
50,0
400
300
200
100

00

Tot Tot

2017 2021

= Andel heltid tot Andel heltid tillsv = Andel heltid visstid

Andelen heltidsanstillda har 6kat inom samtliga férvalt-
ningar utom kommunstyrelseférvaltningen och miljé- och
byggnadsforvaltningen.

Andel heltidsanstallningar per forvaltning
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Bou Bou Ks Ks Kof Kof Mob Mol 0C Soc

2017 2021 2017 2021 2017 2021 2017 2021 2017 2021 2017 2021

=Totalt 848 923 965 922 789 833 1000 963 829 913 776 855
Tillsv. 905 943 990 935 8,5 83 1000 961 849 919 806 876
=Visstid 618 798 813 714 438 500 1000 1000 700 853 488 573

Okad sysselsattningsgrad

Som komplement till andelen heltidsanstillningar kan man
med férdel dven ta hinsyn till hur det ser ut med den genom-
snittliga sysselsittningsgraden. I diagrammet framgir att
sysselsittningsgraden totalt sett okat frin 95,4 procent till 97,6
procent. Okningen finns bland bade tillsvidareanstillda och
visstidsanstillda.

Sysselsattningsgrad i genomsnitt

100,0
980 %4 oL
96,0 954
94,0
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Tot Tot
2017 2021
= Anst tot ssgr Anst tillsv tot ssg = Anst visstid tot ssgr

Per forvaltning visar diagrammet att sysselsittningsgraden
totalt 6kat pa samtliga forvaltningar utom kommun-
styrelseforvaltningen och miljo- och byggnadsférvaltningen.
Inom de tre storsta forvaltningarna var okningen mellan
januari 2021 och maj 2017 nistan 2 procentenheter, dir

barn- och utbildningsférvaltningen ligger hogst med 97,8
procent for den genomsnittliga sysselsittningsgraden. Hogst
sysselsiteningsgrad bland férvaltningarna har miljé- och bygg-
nadsférvaltningen med 98,7 procent.

Sysselsattningsgrad i genomsnitt per férvaltning
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Bou Bou Ks Ks Kof Kof Mob ~ Mob Sb Sb Soc Soc

2017 2021 2017 2021 2017 2021 2017 2021 2017 2021 2017 2021

mTotalt 959 978 987 976 924 932 1000 987 957 976 949 966
Tillsv. 974 984 997 983 948 940 1000 986 962 979 957 972
=Visstid 89,7 938 922 87 812 792 1000 1000 922 941 875 890

Efter utgdngen av 2021 ska genomforandet utifrin
Vinersborgs kommuns ”Plan {6r heltid som norm” utvirderas.
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Nyckeltalet medianlon

Medianlon for anstdllda med manadslon

I delen om Attraktiv arbetsgivarindex (AVI) totalt framkom
att medianlonen for medarbetare med ménadsavlén 6kat
kontinuerligt éver dren. I jimforelse med medianvirdet for alla
kommuner som ingdr i Nyckeltalsinstitutets databas om AVI
s& har medianlonen legat nigot under i Vinersborg. Jamfort
inom Trestad ligger Vinersborg i mitten.

Jamforelse av medianlon, 2017 2018

manadsavlénade

Vanersborg 25 050 27 445 28 456 29 020
Median fér kommuner i AVI 28121 28 360 29 300 30 000
Trollhdttan 28 000 28 742
Uddevalla 28 300 29 200

Medianlénen i Vinersborgs kommun per kén visar att kvinnor
som grupp ligger hogre in min som grupp. Differensen har
okat frdn 995 till 1 124 kr.

Manadsavlonade Vénersborg

Kvinnor 28 700 29 315

Man 27 705 28 191

Medianlénen per férvaltning visar en 6kning mellan 2019 och
2020 i alla férvaltningar. Okningarna skiljer sig it dir 6kningen
i Bou var 2,5 procent, KS 6,9 procent, Kof 2,1 procent, Mob
2,9 procent, Sb 0,8 procent och Soc 1,5 procent.

Medianlon per forvaltning 2019 2020

Bou 32500 33319
Ks 35975 38463
Kof 30 250 30 888
Mob 36 110 37156
Sb 27 587 27 820
Soc 27 032 27 440

Medianlon for tillsvidareanstallningar

Nir det giller medianlonen for enbart tillsvidareanstillningar
redovisas nedan medianlénen 6ver dren tillsammans med
lonegapskvot och 16nespridningskvot. Lonegapskvot dr
skillnaden mellan min och kvinnors medianlén.
Lonespridningskvot ir till f6r ate beskriva avstindet (sprid-
ningen) mellan medianen f6r den tiondel av medarbetarna
som har de ligsta lonerna med den tiondel av medarbetarna
som har de hogsta l6nerna.

Medianlonen har 6kat kontinuerligt dver aren. Den procen-
tuella 6kningen mellan 2019 och 2020 var ligre jimfort med
okningarna tidigare dr.

2017 2018 2019 2020
Totalt 27 053 28030 29 000 29 560
Férandring mot fg ar 3,6% 3,5% 1,9%

I tabellen for medianlon per kon visar genomgiende ékningar
men att medianldénen f6r kvinnor har legat hégre dn for min
sedan 2018. Lonegapskvoten har okat fran 1 till 1,03.
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2017 2018 2019 2020

Kvinnor 27050 28100 29075 29720
Mén 27055 27805 28400 28760
Lonegapskvot 1,00 1,01 1,02 1,03

Med hjilp av lonespridningskvoten framgar att [6nesprid-
ningen, sett till skillnad i medianlén bland tiondelen ligsta
l6ner med tiondelen hégsta 16ner, var storst bland mén.
Lonespridningen har totalt sett 6kat nagot éver aren. Bland
kvinnor minskade 16nespridningen nigot mellan 2018 och
2019 men 6kade igen direfter.

Lonespridningskvot 2017 2018 2019 2020
Kvinnor 1,62 1,69 1,67 1,70
Man 1,72 1,76 1,78 1,79

Sett till yrkesgrupper (enligt benimning i personalsystemet)
redovisas nedan férindringar i medianlén mellan 2019 och
2020. P4 grund av att det finns vildigt minga yrken dir ett
stort antal bestar av f medarbetare har ett urval gjorts.
Hirefter visas yrkesgrupper med 20 eller fler medarbetare.
Lingst till hoger i tabellen har forindringen i procent mellan
dren noterats. Storsta 6kningar i procent dterfinns bland
ledning dldreomsorg, sjukskoterska, socialsekreterare och
elevassistent. Observera att férindringen av medianlén och
procent dven péverkas av avgangar och anstillningar, dir
medarbetarna har olika I6nenivier.
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Benamning

Ledning, dldreomsorg

Rektor

Handldggare, 6vergripande verksamhe
Handldggare, ekonomi

Handldggare, annan

Administrator, personal/HR/l6ner
Administratdr, forskola/skola/fritids/annan pedg.v
Sjukskaterska, funktionsnedsattning och aldreomsor
Underskéterska

Vardbitrade

Socialsekreterare barn och unga, myndighetsutévnin
Socialsekreterare, ekonomiskt bistand
Socialsekreterare 6vrigt
Behandlingsassistent/Socialpedagog
Stodpedagog, funktionsnedsattning
Stodassistent/Vardare, gruppboende
Boendestodjare

Personlig assistent

Larare grundskola,ak F-3

Larare grundskola arskurs 4-6

Larare grundskola, arskurs 7-9

Larare, praktiska/estetiska @mnen
Specialpedagog

Modersmalsldrare

Forskolldrare

Fritidspedagog

Barnskdtare

Lérarassistent

Elevassistent

Anldggningsarbete

Vaktmdstare

Kock

Maltidspersonal

Lokalvdrdare/stadare

30

38

25

23

21

25

25

64

650

89

40

23

27

78

20

249

49

38

83

129

90

38

22

30

249

31

153

20

79

20

23

66

52

48

45 300

51 000

40 020

37 445

37 640

29 420

29 750

35400

26 300

21800

36 500

36 850

35850

31400

28913

26 378

26 575

25620

35750

37 870

39 200

38170

41 695

28115

32800

33 860

26 565

31750

25488

28100

26125

28 000

25613

24 275

46 638

51 250

40 692

37720

36 285

30 094

30 494

36 554

26 685

22 400

37 682

38271

37 259

31775

29 660

26 895

27 100

26 290

36 592

38714

39 635

38 820

42 430

28 444

33569

34706

26 670

32152

26 320

28 608

26 670

28 558

25745

24 510

Férandring i %

3,0%
0,5%
1,7%
0,7%
-3,6%
2,3%
2,5%
33%
15%
2.8%
3.2%
3.9%
3,9%
12%
2,6%
2,0%
2,0%
2,6%
24%
2.2%
11%
1,7%
1,8%
12%
2,3%
2,5%
0,4%
1,3%
3.3%
1,8%
21%
2,0%
0,5%

1,0%
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Nyckeltalet lika chefs-
karriar

I redovisningen {6r AVI 6vergripande ingér nyckeltalet Lika
chefskarriir. Syftet med nyckeltalet dr att mita i vilken grad
andelen chefer per kon motsvarar andelen anstillda per kon.
Utrikningen ger ett kvotvirde. Om andelarna ir lika finns en
balans och kvotvirdet blir 1. Om kvotvirdet ligger under 1 dr
kvinnor underrepresenterade och om kvotvirdet ligger éver
1 dr min underrepresenterade. Enligt nyckeltalet dr kvot-
virdet 1 definierat som en helt jimstilld organisation sett till
chefskapet.

Jamforelse med omvarlden

I jimforelse med andra visar tabellen att Vinersborgs kommun
legat pé en liknande niva som medianen for alla kommuner
som ingér i Nyckeltalsinstitutets underlag fér AVI. Mellan
dren 2019 och 2020 6kade kvotvirdet frin 0,92 till 0,94.
Enligt Nyckeltalsinstitutet f6ljer utvecklingen den som pigar
inom svenskt arbetsliv, att chefskapet blir allt mer jamstillc.
Inom Trestad hade Uddevalla hogst kvotvirde 2020 med en
stor 6kning frin 2019, frin 0,91 till 0,96 och passerade dirmed

Vinersborg.
2017 2018 2019 2020
Vénershorg 09 093 092 0,94
Median for kommuner i AVI 091 0,92 0,92 0,94
Trollhdttan 0,93 091
Uddevalla 091 0,96
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Jamforelse per forvaltning

Sett per forvaltning visar diagrammet nedan att det skiljer
sig 4t med kvotvirdet. Virt att tinka pa ir, att i forvaltningar
med firre antal anstillda kan det variera mer med kvotvirdet
eftersom enskilda personer far en storre paverkan pé helheten.
Inom barn- och utbildningsférvaltningen var det 2020 ett
kvotvirde pa 1, vilket enligt nyckeltalets definition innebir
en helt jaimstilld forvaltning sett till chefskapet. Mycket nira
balans var dven socialférvaltningen med kvotvirde 0,98. I
ovriga forvaltningar fanns bida dren en underrepresentation
sett till kvotvirdet men dir utvecklingen gitt i riktning mot
balans mellan aren, dven om det ir en bit kvar.

Kvotvarde for lika chefskarridr per forvaltning

Kvotvérde
o
=3
o

0,60
0,40
0,20
000 Bou Ks Kof Mob Sb Soc
12019 0,99 0,96 147 0,66 0.85 0,97
2020 1,00 0,93 1,40 0,82 0,88 0,98
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Jamforelse av antal chefer per ansvarskod

For att f3 en bild 6ver férindringen av antal chefer éver aret
visas nedan diagram. I diagrammet dskadliggérs antal chefer
per kén inom respektive ansvarskod. Ansvarskoderna ingir
i systemet for arbetsidentifikation (AID-kod). Definitionen
himtad frin handboken om AID-koder siger: A = Chef direkt
understilld alternativt ansvarig infor politisk styrelse eller
nimnd. B = Mellanchef som har bdde éver- och understillda
chefer. Kan vara ansvarig infor politisk nimnd. C = Forsta
linjens chef. Bir det direkta personalansvaret gentemot
medarbetare.

I tabellen framgar att antalet chefer totalt sett har 6kat sedan
2017. Okningen hirleds till ansvarskod C, bide for kvinnliga
och manliga chefer. Mellan 2019 och 2020 avstannade 6knin-
gen, med en minskning med 2 chefer totalt sett.

Antal chefer per kdn och ansvarskod
100

80

60

Antal

40

20

Kvinnor Mén Kvinnor Mén Kvinnor Mén
A B C
2017 5 4 13 14 83 12
=2018 4 6 10 1 96 19
2019 5 4 14 9 98 24
2020 5 4 13 9 96 25

Medarbetare med ansvarskod L

Utover chefer med ansvarskod A, B och C finns medarbetare
som har ett specifikt ansvarsomrade inom ledning. Enligt
systemet for arbetsidentifikation har dessa medarbetare
ansvarskod L. Enligt handboken fér AID definieras ansvars-
kod L som: Har formellt ansvar for ett eller tva av de tre
ansvarsomridena verksamhet, ekonomi och personal.

I tabellen nedan framgar att antalet medarbetare med ansvars-
kod L har minskat sedan 2018. Mellan 2019 och 2020 ékade
dock antalet kvinnor med ansvarskod L, men fortsatt pi en
niva under 2018.

Antal medarbetare med ansvarskod L
25

20 \
15

\//

Antal

10

2017 2018 2019 2020

s | KViNNOF L Mén
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Nvckeltalet overtid

I redovisningen om AVI 6évergripande ingick 6vertid som ett
av nyckeltalen som jimfordes. Nyckeltalet 6vertid utgors av
utforda 6vertidstimmar dividerad med utforda timmar totalt.
Vinersborgs kommun har likt kommuner i stort en 1g andel
overtidstimmar jimfért med andra branscher. I en jimférelse
med medianvirdet for alla kommuner som ingér i AVI har
Vinersborg en nagot ligre andel 6vertid, 0,4 procent jimfort
med 0,5 procent av arbetade timmar. I en jimférelse inom
Trestad sd har Vinersborg ligst andel 6vertid.

Overtidens andel av arbetad tid 2017

Vanersborg 0,4% 0,4% 0,4% 0,4%
Median for kommuner i AVI 0,6% 0.7% 0,6% 0,5%
Trollhattan 0.3% 0,5%
Uddevalla 0,6% 0,7%

Jamforelse mellan forvaltningarna

Andelen 6vertid inom samtliga forvaltningar var 1dg bade 2019
och 2020 sett till alla branscher i AVI. Hogst andel overtid
fanns inom samhillsbyggnadsforvaltningen bida dren, men
med en minskning frin o,9 procent till 0,7 procent 2020.
Ligst andel overtid bada dren fanns inom barn- och utbild-
ningsforvaltningen med o,1 procent.

Overtid av arbetad tid 2019 2020
Bou 0,1% 0,1%
Ks 0,2% 0,1%
Kof 0,7% 0,4%
Mob 0,0% 0.3%
Sb 0,9% 0,7%
Soc 0,5% 0,6%

Overtid och mertid

Forutom 6vertid finns ytterligare former f6r att utfora tid
utover ordinarie tid. Dirfor redovisas nedan biade 6vertid och
mertid. Diagrammen visar timmarnas fordelning 6ver éret,
med 2019 och 2020 som jimférelse.

2020 inleddes med firre évertidstimmar jimfort med 2019.
Sedan mirks en 6kning av évertiden som sammanfaller med
coronapandemin. Under sommarperioden sjonk évertiden
tillbaka och var ligre dn fér samma period 2019. Under hésten
var ¢vertidstimmarna dter fler 2020, dven dd i fas med den
okade smittspridningen.

Overtidens fodelning 6ver aret
3000

2500
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1500 /
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immar

T

.,

500

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

e Overtid 2020 Overtid 2019

Aven mertidstimmar var ligre vid starten 2020 jimfért med
2019. Trots 6kningen av mertid under viren kom timmarna
inte upp i nivd med 2019. Den enda méinad det intriffade var
under juli.

Mertidens fordelning 6ver aret
3500

3000
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5 2000 —
£
£ 1500
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500
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e Mertid 2020 Mertid 2019
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Overtid per yrkesgrupp

I tabellen nedan visas évertidstimmar per yrkesgrupp
(benimningen ir utifrin AID-koden), med skillnaden mellan
2019 och 2020. Eftersom det finns ménga yrkesgrupper kom-
munen har ett urval anvints {6r att begriinsa antalet i tabellen.
Yrken som visas hade i genomsnitt 10 timmar évertid eller
mer per person. I tabellen framgér att de stoérre 6kningarna i
overtidstimmar per person var for stodbitride/funktions-
nedsittning (6kade med 33 timmar per anstilld) och miljo- och
hilsoskyddsinspektor (6kade med 16 timmar per person).

I flera av de yrken diir mycket av den totala mingden 6vertids-
timmar ligger finns bdde en viss 6kning och en viss minskning

av overtidstimmarna. Hogst antal évertidstimmar per person
var for hantverkare, med 91 timmar.

Yrkeskategori Antal 2019 2020 Tim per  Diff tim
anst per anst

Distriktsskoterska 10 157 193 35 19 4

Sjukskaterska, funk- 64 1918 1814 -104 28 -2

tionsnedsattning och

dldreomsorg

Vardbitrade 89 1486 1766 280 20 3

Stédassistent/Vardare, 249 899 2875 1976 12 8

gruppboende

Stodbitrdde, funktion- 12 324 715 391 60 33

snedsdttning

Personlig assistent 38 506 426 -80 11 -2
Larare grundskola, arskurs 90 763 957 194 11 2
7-9

Instruktor/Handledare 7 25 78 53 11 8
Badpersonal 3 327 194 -133 65 -44
Milj6- och halsoskyddsin- 14 11 237 227 17 16
spektor

Tekniker, drift 17 1304 1085 -219 64 -13
Anldggningsarbete 20 1351 1199 -152 60 -8
Hantverkare 5 412 454 41 91 8
Fordonsforare 2 149 94 -55 47 -27
Kontorsvaktmastare 4 53 44 -9 11 -2
Park-/tradgardsarbete 14 271 249 22 18 -2
Renhallningsarbete 16 395 385 -11 24 -1
Forradsarbete 1 40 28 -12 28 -12

Mertid per yrkesgrupp

I tabellen nedan visas mertidstimmar per yrkesgrupp
(benimningen ir utifrin AID-koden), med skillnaden mellan
2019 och 2020. Eftersom det finns méinga yrkesgrupper
kommunen har ett urval anvints for att begrinsa antalet i
tabellen. Yrken som visas hade i genomsnitt 10 timmar mertid
eller mer per person. I tabellen framgar Nir det giller mertid
framgér att den storsta 6kningen per person ir fér hand-
liggare, miljofrigor (6kat med 82 timmar, fran o foregdende
ar), stodbitride, funktionsnedsittning (6kning med 47
timmar) och Lirar-, forskollirararbete, annat (6kning med
28 timmar). Inom de yrken dir flest mertidstimmar fanns

for bida dren fanns en viss 6kning. Flest mertidstimmar per
person 2020 fanns f6r stodbitride, funktionsbitride, med 113
timmar.

Yrkeskategori Antal 2019 2020 Diff Tim per  Diff tim
tim anst per anst

Handlaggare, miljofragor 2 0 164 164 82 82

Sjukskoterska, funk- 64 917 941 24 15 0

tionsnedsattning och

aldreomsor

Underskéterska 650 6910 7792 881 12 1

Vardbitrade 89 4435 5134 699 58 8

Stodassistent/Vardare, 249 1600 3434 1834 14 7

gruppboende

Stodbitrade, funktion- 12 792 1361 569 113 47

snedsattning

Personlig assistent 38 778 851 72 22 2

Larar-, forskolldrararbete, 1 25 53 28 53 28

annat

Instruktér/Handledare 7 30 78 48 11 7

Badpersonal 3 293 55 -238 18 -79

Maltidspersonal 52 1258 738 521 14 -10

Renhallningsarbete 16 79 158 79 10 5
Flextid

Inom vissa grupper anvinds flextid dir medarbetaren inom
givna ramar sjilv skoter arbetstidens forliggning. For upp-
gifterna i tabellen nedan har flexsaldo tagits fram i november
minad. Flextimmar totalt fér drets period (fram till november)
var § 880 firre 2020 jimfért med 2019. Det var firre uttagna
flextimmarna 2020 (8 360 timmar firre) samtidigt som
innestdende flextimmar var fler 2020 (2 480 timmar fler). Med
fler innestiende flextimmar blev flexskulden 928 074 kr hogre i
november 2020 jimfért med november 2019.

2019 2020

Uttagna flextimmar 83317 74 957
Innestdende flextimmar 29 244 31724
Flextimmar totalt perioden 112 561 106 681
Flexskuld i kr. 6951 939 7880013
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Nyckeltalet sjukfranvaro

I avsnittet Resultat for 6vergripande nyckeltal framgick att det
forvintade resultatet i kommunens styrmodell, om minskad
sjukfranvaro, inte uppniddes.

2017 2018 2019 2020
Sjukfranvaro Vbg 79 8,5 8,2 10,6

jamf 6,7 6.6 6,5 81

Sjukfrinvaro ingar ocksd som nyckeltal i avsnittet Attraktiv
arbetsgivarindex (AVI) som: korttidssjukfranvaro (sjukdag
1-14) och langtidssjukfranvaro (sjukdag 15 och lingre).

I kommunens styrmodell f6r 2019 si fanns dven forvintad
forbittring av AVI som helhet, vilket dock blev en forsimring
pé grund av att den okade sjukfranvaron.

Beskrivningen av sjukfrinvarons utveckling totalt och for
nyckeltalen kort- och lingtidssjukfrinvaro dterges under
samma kapitel.

Observera att redovisningen om sjukfrdnvaron fortsittningsvis
bygger pi den modell for utrikning som definierats av SKR
dvs. sjuktimmar dividerat med tillgéinglig ordinarie tid. Det
innebir ett ligre procenttal jimfort med Nyckeltalsinstitutets
definition som ir sjuktimmar dividerat med arbetade timmar.
Det ir forstaeligt att detta kan forvirra men det enda stillet
Nyckeltalsinstitutets definition anvinds ir i avsnittet om AV,
i den tabell dir Vinersborgs kommun jimférs med medianen
for alla kommuner i AV

Jamférelse med omvirlden

Mellan 2019 och 2020 har det skett en kraftig 6kning av
sjukfranvaron. En likvirdig 6kning mellan dren kan noteras
fér kommuner i Sverige sivil som {6r Trestadskommunerna.
Det finns dock en skillnad. Okningen mellan aren var fran
olika nivaer dir medianen for kommuner i Sverige var

cirka 2 procentenheter ligre bada aren. Skillnaden mellan
Trestadskommunerna var sma bade 2019 och 2020.

2019 2020

Trollhdttan 8,0% 10,2%
Vinershorg 8.2% 10,6%
Uddevalla 84% 10,0%
Median Sverige 6,5% 8,1%

Sjukfranvarons utveckling for Vanersborgs kommun
I efterfoljande diagram redovisas den totala sjukfrinvaron bade
som ett rullande 12-ménaders medelvirde och virdet minad
for méanad. Ett rullande 12-méinaders medelvirde (R12)
betyder att varje mitpunkt innehéller en ackumulerad
berikning av sjukfrinvaron fér de senaste 12 ménaderna.
Syftet ir att se trenden trots en stor sisongsvariation. Under
2019 visade R12 att sjukfranvaron var stadigt sjunkande, inda
fram till mars minad 2020 di coronapandemin slog till pa bred
front. Detta syns ocksd i diagrammets linjer som symboliserar
manad f6r ménad. Under 2019 kan noteras en ganska typisk
manadsvariation 6ver aret. Under viren 2020 var 6kningen av
sjukfrinvaron kraftig, sjonk under sommarperioden och 6kade
sedan mycket under hosten.
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Sjukfranvaro totalt, R12 och manadsvis
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Kort- och langtidssjukfranvaro

Nedan diagram redovisar sjukfrinvaron uppdelat pa tvi inter-
vall, sjukdag 1-14 (korttidssjukfranvaro) och sjukdag 15 och
lingre (lingtidssjukfrinvaro). Samma typ av redovisning gors
som for sjukfrinvaro totalt ovan. Nir det giller korttidssjuk-
frinvaro var trenden 2019 relativt stabil. Sedan var trenden
dkande frin och med mars 2020. Precis som kurvan for den
totala sjukfrdnvaron s 6kade nivin kraftigt under varen, och
nir pandemin fick fart igen under hosten si steg nivan nistan
upp till toppnoteringen frin varen.

For langtidssjukfranvaron var det dven hir en kraftig 6kning pa
viren 2020 men steg inte pd samma kraftiga sitt under hosten.

En mojlig delférklaring till hur sjukfrinvaron utvecklades
under hésten kan vara att rekommendationer kopplade till
pandemin skirptes allteftersom, vilket kan ha pdverkat fran-
varon till exempel genom att provsvar efter testning for smitta
skulle invintas innan tillbakagang i arbete.

Sjukfranvaro dag 1-14, R12 och méanadsvis
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Sjukfranvaro dag 15->, R12 och manadsvis
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Sjukfranvaron per forvaltning

Sjukfranvaron ser olika ut per forvaltning. Diagrammen ska
lisas som s att det ir andelen sjukfrinvaro inom sin forvalt-
ning. Andelen korttidssjukfranvaro har 6kat markant inom
alla férvaltningar utom fér kommunstyrelseforvaltningen
dir sjukfranvaron tvirtom minskat 2020 jimfért med 2019.

Diagrammet visar ocksa att skillnaderna mellan forvaltning-
arna okat under pandemin. En del av forklaringen kan vara
hur verksamheter skiljer sig at nir det giller i vilken grad

man arbetar i kontaktyrken och vilka méjligheter som finns i
verksamheten att arbeta pa distans. Aven for lingtidssjukfrin-
varo var méonstret mellan dren likvirdigt med utvecklingen for
korttidssjukfrinvaron.

Sjukfranvaro, dag 1-14 (%)
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Sjukfranvaron 2020 per chefsansvarsomrade

Nedan illustreras med hjilp av punktdiagram hur sjukfran-
varon ser ut for respektive chefsansvarsomride. Varje punkt ér
ett chefsansvar och firgerna representerar forvaltnings-
tillhérigheten.

I diagrammen framkommer att den storsta spridningen
mellan ligre och hdgre nivaer av sjukfrinvaro finns inom
barn- och utbildningsférvaltningen och socialférvaltningen.
Man ser ocksa att genomsnittet ligger hogre inom de tvd
férvaltningarna.

Sjukfranvaron 2020, totalt per ansvar
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Sjukfranvarons forandring mellan 2019 och 2020 Yrken med sjukfranvaro lagre dn medel 2019

per yrkeskategori I diagrammet med den ligre sjukfrinvaron 2019 framkommer
For ate ytterligare bryta ner sjukfranvaron illustreras denna i i stort att yrkesgrupper med ligst sjukfrinvaro haft mindre
forhallande till yrkeskategorier. En avgrinsning har gjorts pa Skningar eller minskad sjukfranvaro under 2020. Hir ater-
grund av. att det finns nistan 300 yrken, vilket betyder att det finns grupper som utvecklingsledare f6ljt av verksamhetschef,
finns fa personer inom manga yrken. I urvalet som visas ir ckonom och utredare. De finns dock yrkesgrupper i detta
minst 10 personer anstillda inom yrket. diagram som haft en stor 6kning av sjukfrinvaron 2020.
Storst okning har skett for studiehandledare foljt av grupperna
Diagrammen ir uppbyggda si att det forsta visar yrkeskate- specialpedagog, forskollirare obehorig, distriktsskoterska,
gorier som 2019 hade en sjukfranvaro som lig pi kommunens vaktmistare och stddassisten dven om de senare av dessa fort-
medelvirde (8,2 procent) eller diréver. I diagrammet visas satt har en ligre sjukfrinvaro in medel f6r kommunen totalt.

ocksa hur sjukfrinvaron forindrades under 2020 for respek-

tive yrkeskategori. Forindring i procentenhet finns till hoger Yikeskategori fot Sikfrv ot Sjkfrv tot  Forandring i

manavl 2019 2020 procentenheter

i diagrammet. I diagrammet direfter visas motsvarande for

) A - . X 3112 Specialpedagog 23 5.8% 13.3% 7,6%
yrkeskategorier som hade ligre sjukfrinvaro in medel for
kommunen 2019 5989 Forskolldrare obehorig 21 71% 13,0% 5,9%
2706 Studiehandledare 10 4,8% 12,9% 8,1%
Yrken m jukfranvaro hogre 4n m 201
) ed sju a aro hogre d edel 20 .9 2792 Resursperson 105 6,9% 10,6% 3,8%
I diagrammet framgér att flertalet av de yrkeskategorier som
hade de hogsta virdena for sjukfrinvaro 2019 ligger hogst 3094 Socialsekreterare 67 7.8% 9.9% 21%
dven 2020. Aven om dessa yrkesgrupper fortsatt har de hogre E671 Stodassistent outbildad 16 51% 9,5% 44%
niverna av sjukfrdnvaro s har inte alla har haft en 6kad sjuk- o l - o 007 19
o . . . .. o 7 Leg ldrare 7 59% ,07% 1%
frinvaro under 2020. De storsta kningarna i sjukfrinvaron ‘
iterfinns bland behandlingssekreterare f6ljt av grupperna 1137 Sjukskdterska 69 58% 8,3% 25%
fritidspedagog, underskoterska, forskollirare och kock. 1373 Arbetsterapeut 15 42% 82% 40%
De storsta minskningarna av sjukfranvaron aterfinns bland
renhallningsarbetare {6ljt av grupperna arbetsledare, fysio- 5988  Larare obehorig 38 S e g
terapeut och lénespecialist. 4408 Modersmalslarare 32 7.3% 7,5% 0.2%
1151 Distriktsskoterska 10 21% 7.2% 51%
Yrkeskategori Tot Sikfrv tot  Sjkfrv tot  Forandring i F714 Extratjanst 31 59% 7.2% 1,2%
manavl 2019 2020 procentenheter
3084 Behandlingssekreterare 16 16,7% 23,5% 6,8% el (Ol 9 e e L
1650 Underskoterska 625 16,0% 20,6% 4,6% 3182 Gruppledare 3% 57% 6.9% 12%
3304 Skolkurator 11 19.5% 182% 13% 3358 Arbetskonsulent 14 7.5% 6,8% -0,6%
9306 Assistent 13 137% 15.5% 18% 7634 Parkarbetare 13 6,2% 6,7% 0,5%
3646 Resurspedagog 21 16,2% 15,3% -0,9% Y Vel sEtE 2 7 AT e
1436 Fysioterapeut 10 180%  152%  -2.9% 3779 Boendestbdjare 50 7.2% 64% 0.8%
3399 Personlig assistent 40 13,5% 15,0% 1,6% e s SR Bl 12%
H783 Leg Fritidspedagog 24 100%  149%  49% 2531 Administrator 67 7.6% 55% -2.0%
1984 Vardbitride 119 12.8% 14.8% 2.0% 3158 Bistandshandliggare 14 6,3% 51% 11%
2716 Verksamhetsledare 47 9.4% 132%  38% 7594 Anldggningsarbetare 19 37k ATE 10%
8463 Maltidsbitrade 55 9,9% 123%  24% EUSZNCELE e il S “ 12%
E088  Leg forskollarare 247 83% 123%  40% 2176 Musiklarare 14 L7% 4.2% 24%
6779 Stodpedagog 20 9.1% 1239 32% 3066 Socialsekreterare 1:e 13 2,2% 3,8% 1,6%
8135 Kock 55 8.2% 1219 4.0% 3388 Familjebehandlare 11 21% 31% 1,0%
3518 Stodassistent 248 93% 1L7%  24% 2R LT T = 12% 2.9% L7%
3680 Barnskétare 175 9.6% 11.6% 2.0% 1152 Skolskdterska 12 2,7% 2,4% -0,3%
6157 Lonespecialist 10 143%  115%  -28% AU [ & 135 LG Uz
6420 Arbetsledare 17 114%  74%  -40% 2433 Enhetschef & 32 5k TR
6181 Extraresurs 3 8.5% 6.9% 16% 6314 Drifttekniker 13 2,3% 1,4% -0.9%
D460 Renhallningsarbetare 16 84% 39% 45% 0421 Utredare 10 13% 13% 0.0%
9124 Ekonom 15 21% 1,2% -0,9%
1806 Verksamhetschef 13 0,8% 11% 0,3%

0704 Utvecklingsledare i3 1,9% 0,9% -1,0%



Orsaker till sjukfranvaro

Vid sidan av kommunens personalsystem Heroma, dir med-
arbetares alla sjukfrinvarotimmar registreras, arbetar kom-
munen aktivt med rehabrelaterade drenden i systemet Adato.
Eftersom Adato innehéller drenden som registrerats di en
sjukfrinvaroperiod passerar 14 dagar eller efter upprepad
sjukfranvaro (4 ginger under en sexmanadsperiod) skiljer sig
statistiken at frin de bada systemen. Dessutom registreras
irenden i Adato dé en chef sett anledning att ha ett samtal med
sin medarbetare utifrin en hilsomissig omtanke. Aven med-
arbetaren sjilv kan initiera ett sidant samtal. Det dr ocksa bra
att veta, att antal drenden i Adato inte ir lika med antal
personer. Flera drenden kan vara kopplade till en person.

Adato ir ett redskap for kommunens chefer att arbeta aktivt
med rehabiliteringsirenden enligt upprittad plan men dven
med drenden som registreras pa grund av tidiga signaler pa
ohilsa. Arenden for tidiga signaler behover inte leda till en
rehabiliteringsatgird utan kan ocksa vara en notering for ett
omtankesamtal. Med denna logik finns en parallell till kom-
munens arbete med arbetsskador och tillbud, dir tillbud
fangas upp for att férebygga risk for arbetsskada.

Arenden 2020 jamfért med féregdende ar

I tabellen framgar att det skett en betydande 6kning av nya
registrerade drenden 2020. Okningen var inte ovintad med
tanke pé coronapandemin 2020. Det framgir ocksa att fler
drenden avslutats jimfort med féregiende ar vilket kan hinga
samman med medarbetare atergar i arbete i takt med att det
ir mojlige utifrin pandemin. Andelen avslutade drenden under
dret ir storre 2020 dir ocksé en storre andel dtergér i ordinarie
arbete, vilket ocksd kan formodas bero pa hindelserna under
pandemin. Det man kan notera ir att antalet ingdende och
utgdende drenden ir 355, 343 och 377. vilket kan vara en indi-
kation pd mingden drenden som utmynnar i den storre delen
av kommunens langtidssjukfrinvaro.

Rehabrelaterade drenden

Arenden kvar fran féregaende ar 355 343
Nya 829 1105
Avslutade 841 1071
Arenden kvar in i kommande ar 343 377
Andel drenden som avslutats under aret 71,0% 74,0%

Varav orsak:

Ater i ordinarie arbete 59,5% 66,2%
Ater i omplacerat arbete 0,8% 1,0%
Avslutad anstéllning 9,1% 4,8%
Ovrigt (i huvudsak tjdnstledig) 1,6% 2,0%

Registrerad sjukdomstyp

Vilka sjukdomstyper har da registrerats under 20207 Tabellen
ska lisas som si att antal registrerade sjukdomstyper inte dr
samma som antal personer. Flera registrerade sjukdomstyper
kan vara kopplade till en enskild person.

I tabellen framgar att det ir sjukdomstypen infektion/férkyln-
ing som stdr for den stora 6kningen under 2020. En anledning
ir att drenden kopplade till coronapandemin har blivit katego-
riserad under den sjukdomstypen. Okning dterfinns i samtliga
férvaltningar utom inom kommunstyrelseférvaltningen och
miljé- och byggforvaltningen. Det framgir ocksa en betydande
minskning i antal fall nir det giller psykisk ohilsa, en minsk-
ning som dterfinns inom socialférvaltningen. Aven nir det
giller belastningssjukdomar sa har det totala antalet minskat
pé grund av minskningen inom socialférvaltningen.
Sammantaget har registrerade drenden okat 2020 jimfort
med 2019, frdn 829 till 1 105. Observera att det i tabellen
finns en kolumn med rubriken Ej reg. Fv. Kolumnen &terger
registrerade drenden som inte har fict en koppling till nigon
forvaltning. Felet gar inte att tgirda fér 2019 i efterhand men
kopplingen till férvaltning fungerade korreke fér 2020

31



Bou Ks Kof

Sjukdomstyp 2109 2020 | 2109 2020 | 2109 2020
Infektion/forkylning 104 226 3 2 2 7
Belastningssjukdomar 8 11 1 1 0 0
Drogrelaterat - 1 - 0 - 0
Hjart-/kérlsjukdomar 5 3 0 0 0 0
Kroniska sjukdomar 13 12 1 0 1 1
Mag-/och tarmsjukdomar 9 4 1 2 1 0
Psykisk ohdlsa 68 63 1 1 0 3
Sjukskrivning vid graviditet 13 10 2 1 0 1
Tumérsjukdomar 6 4 1 0 0 1
Ovriga fysiska sjukdomar 62 70 9 4 3 4
Tot antal per forvaltning 288 404 19 11 7 17

Sjukfranvaro och HME

HME och sjukfranvaro

I tidigare textdel om Hallbart medarbetarengagemang (HME)
avslutades redovisningen med att det fanns ett negativ
samband mellan sjukfrinvaro och HME dvs. sjukfrinvaron
minskade med hégre poing f6r HME.

Samvariation HME och sjukfranvaro
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Aven om sambandet var svagt negativt (-0,37) for kommunen
som helhet visade det sig att sambandet stirktes f6r nagra
forvaltningar nir korrelationstestet genomférdes for var och
en. Starkas korrelation dterfanns inom milj6- och byggnadsfor-
valtningen (-0,66), barn- och utbildningsférvaltningen (-0,6)
och kultur- och fritidsférvaltningen (-0,52).

Efterfoljande diagram visar kombinationen av resultatet for
sjukfranvaro och HME f{6r respektive férvaltning. Varje punkt
ir ett chefsansvarsomride och de olika firgerna visar férvalt-
ningstillhorigheten. I det sista diagrammet finns de tre mindre
forvaltningarna.

Diagrammen ska ldsas som att det finns en tinkt linje i centrum
av punkterna som har mer eller mindre lutning. Samt om
avstandet ir stort eller litet for punkterna till den tinkta linjen.
Ju smalare bandet av punkter ir desto starkare samband.
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Nyckeltalet personalansvar

Jamforelse med omvirlden

I redovisningen av AVI framgick att nyckeltalet om personal-
ansvar dvs. antalet medarbetare per chef i genomsnitt, har
minskat sedan 2017. I nyckeltalet ingér tillsvidareanstillda.
Mellan 2019 och 2020 avstannade minskningen, med en
okning pa o,1 i antal. Utgdngspunkten for nyckeltalet i AVI
ir att det generellt dr béttre med firre medarbetare per chef
in fler. I jimforelse med medianvirdet for kommuner som
ingér i AVI ligger Vinersborg nagot hogre. I jimforelse inom
Trestad har Uddevalla ligst med 20,6 medarbetare per chef i
genomsnitt, titt {ljt av Vinersborg pé 20,9.

2017 2018 2019 2020

Vanershorg 22,5 21,2 20,8 209
Median for kommuner i AVI 19,8 20,5 19,9 20,1
Trollhdttan 22,2 22

Uddevalla 20,5 20,6

Jamforelse mellan forvaltningarna

Nir resultatet visas for antal medarbetare per chef per férvalt-
ning framkommer att det ser olika ut. Observera att nyckeltalet
beriknas pi tillsvidareanstillda vilket gor att nyckeltalet hade
péverkats i 6kad riktning om visstidsanstillda riknades in.
Socialforvaltningen och barn- och utbildningsforvaltningen
ligger hogst pa 26,3 respektive 24,3 medarbetare per chef.
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Jamforelse mellan forvaltningarna per chefs-

ansvarsomrade
Att jaimfora genomsnittsvirden tydliggor skillnader. Men f6r

att visualisera hur antal medarbetare per chef férdelar under
ett genomsnittsvirde anvinds punktdiagrammet nedan.

I diagrammet framkommer att 33-34 procent av chefs-
ansvarsomridena inom barn- och utbildningsforvaltningen
och socialforvaltningen har 30 eller fler medarbetare per chef.

Antal tillsvidareanstallda per chefsansvarsomrade
50
45
40
35
30
25
20 °
15 °
10 3+

eMob eKs eSoc «Bou eSb e« Kof

Antal medarbetare per chef och sjukfranvaro

Enligt Nyckeltalsinstitutets insamlade uppgifter 6ver tjugo

ars tid, om arbetsforhdllanden inom olika branscher i Sverige,
menar man att nyckeltalet personalansvar viger tungt som
faktor for utfallet for sjukfranvaron. Samvariationen mellan
antal medarbetare per chef och sjukfranvaro framkommer dven
inom Vinersborgs kommun vid en korrelationsmitning for
2020, med ett virde pa 0,65. I diagrammet nedan representerar
varje punkt ett chefsansvarsomride.
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Nyckeltalet avgangar

I redovisningen av AVI 6vergripande ingick nyckeltalet externa
avgingar. Externa avgangar ir alla som avslutar sin anstillning
i Vinersborgs kommun. Underlaget beriknas pa tillsvidare-
anstillda.

Jamférelse med omvirlden

Andelen avgangar ir ligre fér Vinersborg samtliga ar, bide i
jimforelse med medianvirdet for alla kommuner som ingér i
AVT och 6vriga Trestadskommuner.

Avgangar 2017 2018 2019 2020
Vanershorg 105% 11,9% 97%  7.0%
Median for kommuner 129% 120% 11,0% 84%
Trollhattan 104% 9,9%
Uddevalla 85%  7.2%

Nyanstallda som finns kvar i anstallning efter ett ar
Utover ordinarie nyckeltal i AVI finns ocksa nigra ytterligare
nyckeltal av intresse. Ett sdidan ir hur minga nyanstillda som
finns kvar i organisationen efter det forsta dret. En positiv
utveckling for detta nyckeltal dr av betydelse sett till att vara
en attraktiv arbetsgivare, att en nyanstilld vill vara kvar i
organisationen och inte limna den efter en kort tid.

En rekrytering ir kostsam bade vad giller anstillnings-
processen innan anstillningen gors och den introduktion som
sker direfter med fler eller firre ménader av att komma in i
arbetet, ibland iven &r.

I tabellen framgér att fler stannade kvar i sin anstillning
jaimfort med tidigare ar, frin 84 procent till 89 procent.
Motsvarande utveckling mirks i medianvirdet for alla
kommuner i AVI. Som attraktiv arbetsgivare dr det positivt
att alle firre slutar sin anstillning inom det férsta ret.

2017 2018 2019 2020
Vénersborgs kommun 84% 83% 84%  89%
Median for alla kommuner i AVI 84% 82% 82% 89%

Extern avgang per forvaltning

I en jamforelse mellan férvaltningarna nir det giller extern
avging visar att det skett en minskning inom samtliga forvalt-
ningar utom kultur- och fritidsforvaltningen. Men 6kningen
inom kultur- och fritidsférvaltningen var frin en mycket lag
niva till en annan lig nivi. Nyckeltalsinstitutet menar att
andelen avgingar har okat i Sverige inom véird- och omsorgs-
verksamhet, utifrin de uppgifter som samlats in till AVI for
2020. I ljuset av detta konstaterande av Nyckeltalsinstitutet ir
minskningen frin 11 procent till 7,2 procent inom socialfér-
valtningen betydande.
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Extern avgang per férvaltning
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=2019 8,1% 14,6% 1,0% 13,9% 8,9% 11,0%
2020 6,3% 4.7% 47% 13,5% 8,6% 7.2%
Pensionsavgangar

En del av den externa avgingen utgdrs av pensionsavgingar.

I tabellen nedan, dir dven den interna rorligheten noterats
med en l3g niva, framgar att pensionsavgingarna ligger runt 2
procent per dr.

2019 2020

Extern avgang 9,7% 7,0%
Varav pension 2,2% 1,9%
Intern rorlighet 0,5% 0,4%

Den 31 december 2020 var 43 medarbetare redan i och éver
pensionsdldern 65 ar. Under 2021 blir ytterligare 45 medar-
betare 65 dr. Antalet faktiska pensionsavgingar beror pd nir
de som redan uppnatt pensionsalder slutar och nir de som
framéver uppnar pensionsaldern slutar. Utifran antalet med-
arbetare i och nira pensionsalder finns indikationer p3 att
andelen pensionsavgingar kan komma att 6ka igen i med

ett par tiondelars procentenheter. En ytterligare 6kning kan
skonjas fran och med 2024 men beroende pd vad som hinder
bl.a. med pensionssystemet si kan detta paverkas. Pensions-
myndigheten har meddelat att det finns ett forslag om att gora
indringar redan 2023 sa att ridande pensionsalder pd 65 ar
justeras upp till 66 &r, tre ar fore det att rikedlder pd 67 &r infors.

Antal personer i pensionsalder 65 ar

m Uppnar pensionsalder Redan uppnatt pensionsalder 31 dec 2020
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Utifrdn antalet tillsvidareanstillda den 31 december 2020
kommer 12 procent (388 personer) redan vara i eller uppna
pensionsdlder mellan &ren 2021 och 2025.

I tabellen nedan visas yrkesgrupper dir mer dn 50 procent av
de anstillda uppnir pensionsalder 5 ar fram i tiden. Inom de
yrken som berérs ir det genomgaende fa personer anstillda.

Yrken dar 50 procent och fler uppnar pensionsaldern

Procentandelarnas fordelning 6ver aren

Befattning Antal Andel i
anstallda  pensions-
alder inom
perioden

2021 2022 2023 2025 2026

Bitradande Elevhdlsochef 1 100% 0% 0% 100% 0% 0%
Elevhélsochef 1 100% 0% 0% 100% 0% 0%
Fardtjansthandlaggare 1 100% 0% 100% 0% 0% 0%
Forhandlingschef bitr 1 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Férvaltningsassistent 2 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Granskningstekniker 1 100% 0% 0% 0% 100% 0%
Institutionstekniker 1 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Kostchef 1 100% 0% 0% 0% 0% 100%
Laboratorieingenjor 1 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Lérare hush dmn 1 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Lérare specped 1 100% 0% 0% 0% 100% 0%
Maskinforare 1 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Naturvardare 1 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Personalassistent 1 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Psykiatrisjukskoterska 1 100% 0% 0% 0% 100% 0%
Skotare 2 100% 50% 0% 50% 0% 0%
Utredningschef 1 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Forskollarare 4 75% 25% 0% 25% 25% 0%
Kontorsvaktméstare 4 75% 50%  25% 0% 0% 0%
Anhérigsamordnare 2 50% 50% 0% 0% 0% 0%
Dagbarnvardare 8 50% 13% 0% 13% 25% 0%
Elektriker 2 50% 0% 50% 0% 0% 0%
Famradgivare 2 50% 50% 0% 0% 0% 0%
Grupphandledare 4 50% 0% 0% 25% 0% 25%
Miljostrateg 2 50% 0% 50% 0% 0% 0%
Tekniker 4 50% 0% 25% 0% 0% 25%
Trafikingenjor 2 50% 50% 0% 0% 0% 0%
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I tabellen nedan visas yrkesgrupper dir fler dn 20 ir anstillda.
Sett till antal personer s finns det stora antalet pensions-
avgingar i dessa yrkesgrupper. I tabellen framgar atc det i
medeltal dr 12 procent av medarbetarna som uppnér pensions-
alder 5 &r framat i tid.

Storre yrkesgrupper dar pensionsalder uppnas

Befattning Antal Andel i
anstdllda  pensionsalder

Procentandelarnas fordelning 6ver dren

inom perioden

2021 2022 2023 2025 2026

Specialpedagog 22 32% 14% 0% 5% 9% 5%
Rektor 38 24% 8% 5% 5% 0% 5%
Boendestddjare 48 21% 2% 4% 2% 2% 10%
Kock 54 17% 0% 4% 2% 9% 2%
Modersmalsldrare 31 16% 6% 0% 3% 3% 3%
Administrator 64 14% 0% 5% 3% 6% 0%
Maltidsbitrade 51 14% 0% 2% 4% 4% 4%
Leg férskollérare 242 13% 2% 1% 4% 2% 4%
Sjukskaterska 64 13% 3% 3% 2% 2% 3%
Leg larare 277 12% 3% 2% 1% 4% 2%
Barnskétare 153 12% 2% 1% 3% 3% 3%
Enhetschef 71 11% 4% 3% 1% 1% 1%
Stodassistent 243 11% 2% 2% 2% 3% 2%
Underskoterska 614 11% 3% 2% 2% 2% 3%
Forstelarare 51 10% 0% 2% 2% 4% 2%
Vardbitrade 86 8% 1% 0% 2% 1% 3%
Personlig assistent 38 8% 3% 0% 0% 3% 3%
Verksamhetsledare 47 6% 0% 4% 0% 2% 0%
Resursperson 79 6% 0% 4% 1% 0% 1%
Gruppledare 37 5% 3% 0% 3% 0% 0%
Socialsekreterare 66 5% 2% 0% 0% 3% 0%
Leg Fritidspedagog 24 4% 0% 0% 0% 0% 4%
Lokalvardare 50 4% 0% 4% 0% 0% 0%

I tabellen nedan visas yrkesgrupper som lyfts fram som brist-
kompetenser dvs. yrken dir det kan vara svérare att rekrytera
i dagsliget och framéver. I tabellen framgér att ca 12 procent
uppnir pensionsilder inom perioden i de stérre yrkesgrupper-
na, och att yrkesgrupper med 3 anstillda har en hogre andel
pensionsavgingar redan tidigt i perioden.

Bristkompetenser dar pensionsalder uppnas

Befattning Antal Andel i Procentandelarnas fordelning Gver aren

anstdllda  pensionsalder

inom perioden

2021 2022 2023 2025 2026

Laboratorieingenjor 1 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Trafikingenjor 2 50% 50% 0% 0% 0% 0%
Planeringsingenjér 3 33% 0% 33% 0% 0% 0%
Leg forskolldrare 242 13% 2% 1% 4% 2% 4%
Sjukskéterska 64 13% 3% 3% 2% 2% 3%
Leg larare 277 12% 3% 2% 1% 4% 2%
IT-systemspecialist 9 11% 0% 0% 0% 11% 0%
Underskoterska 614 11% 3% 2% 2% 2% 3%
Socialsekreterare 1:e 12 8% 0% 0% 8% 0% 0%
Socialsekreterare 66 5% 2% 0% 0% 3% 0%
Skolskoterska 12 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Organisationserfarenhet

Som tilligg till nyckeltalet for avgingar kan sigas, att Nyckel-
talsinstitutet pekar pa en koppling mellan anstillningstid

och avgingar. Kopplingen bestér i att organisationer dir
medarbetare har ldng anstillningstid ocksa har en ligre andel
avgingar jimfort med organisationer som har medarbetare
med kort anstéllningstid. I tabellen framgar att strukturen for
anstillningstid skiljer sig 4t mellan Vinersborgs kommun och
medianen for alla kommuner som ingdr i AVI. Totalt sett har
medarbetare i Vinersborgs kommun lingre anstillningstid, dir
andelen med 20 och fler 4r i anstillning 6kar. Det innebir att
en stor samlad yrkeserfarenhet férsvinner frin organisationen
genom kommande avgangar. I tabellen framgér ocks3 att
utvecklingen sett till nyanstillningar de senaste aren ligger i en
ndgot sjunkande trend.

Organisationserfarenhet (anstallningstid)
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Ekonomirelaterat

I avsnittet Resultat for évergripande nyckeltal framgick ate per-
sonalkostnaden 6kade med 0,1 procent mellan 2019 och 2020.

2017 2018 2019 2020
Personalkostnad 1709,5 17739 18325 18340
Procentuell férdndring 3.8% 33% 01%

mot fg. ar

Intdkter och kostnader

Personalkostnaden 6kade med 1,5 mkr mellan 2019 och 2020,
frin 1832,5 mkr till 1834 mkr. Nettokostnaden blev dock 17,3
mkr ligre 2020 dn 2019, till storsta del beroende pa ersittning
fran staten for sjuklonckostnader pd grund av coronapandemin
med 30 mkr.

I tabelldelen dir loner och arvoden specificeras med under-
liggande poster framkommer att léner for personal (inkl.
semesterersittning) 6kade med 15,3 mkr mellan dren. Om
antal arsarbetare 2020 hade varit oférindrat jimfért med
2019 skulle 6kningen vara storre. Det firre antalet drsarbetare
2020 péverkade kostnaden i minskad riktning. I 6kad riktning
paverkade nya l6ner for 2020, uppjusterad procentsats for

PO-paligg (personalomkostnadspéligget) och den 6kade sjuk-
franvaron. Nir det giller sjukfrinvaron framkommer i tabellen
att utbetald sjuklon 6kat med 19,8 mkr frin 2019 till 2020. For
utbetald sjuklon finns motsvarande timmar med sjukavdrag
for medarbetaren, f6r de dagar arbetsgivaren betalar sjuklén.
Det betyder att nettokostnaden frin sjukfrinvaro till stor del
drivs av kostnaden for vikarier. Det som ir svirare att finga
med hjilp av kostnadstabellen, men som sjuklénen kan ge

en indikation om, ir det virdebortfall som uppstar till foljd

av sjukfranvaron det vill siiga paverkan pa produktivitet och
kvalitet. Men dven sett till sjukfrinvarons lingsiktiga piverkan
pé hilsa och engagemang.

I tabellen framgar att det var en 6kning med 11 mkr f6r
PO-piligg mellan dren. Okningen drevs av en uppjustering

av procentsatsen for 2020. Anledningen var en indring av
avsittning till avtalsforsikring och pensioner vilket innebar att
procentsatsen for PO-paligget dndrades frin 39,15 procent till
40,15 procent.

I tabellen framgér ocksa att 6vriga personalrelaterade kostnader

minskade 2020 jaimfért med 2019, det vill siga kostnader for
foretagshilsovard, kurser och konferenser samt tjinstebilar.
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Intakter och kostnader Diff mot fg ar

Forsakringskassan (LSS) 24,9 235 20 -35
Forsakringskassan (Ersattning for sjuklonekostnader pga. pandemin) 30 30
Driftsbidrag fran Arbetsférmedlingen 46,3 31 23,3 7,7
Summa intakter 71,2 54,5 73,3 18,8
Léner och arvoden, inkl. PO 16258 1681 1682 1
Pensionskostnader inkl. PO 1481 1515 152 05
Summa kostnader 1773,9 18325 1834 1,5
Nettokostnader 1702,7 1778 1760,7 -17,3

Specificerat om loner och arvoden enligt nedan Diff mot fg ar
Personal, loner inkl. semesterersattning 1452,6 15305 15458 15,3
| I6ner ovan ingar sjuklon minus karensavdrag med: 36,3 36,6 56,4 19,8
Overtid och fyllnadstid 17,3 16,3 16 0.3
Ob, jour och beredskap 75,3 72,7 70,5 -2,2
Arbetsmarknadspolitiska atgarder 45,8 28,7 191 -9,6
Fortroendevalda 9,6 10,5 9,6 09
Uppdragstagare, arvoden och anhérigvard 24,3 215 20,4 -1,1
Egen bil i tjdnsten 0,9 0.8 0,6 -0,2
Summa 1625,8 1681 1682 1
Varav PO 4921 495,2 506,2 11

Ovriga personalrelaterade kostnader Diff mot fg ar
Foretagshalsovard 15 1.6 14 -0,2
Kurser och konferenser, interna 13 0,7 04 -0;3
Kurser och konferenser, externa 6.3 3,6 2 -1,6
Kurser och konferenser, hotell och logi 2,8 15 04 -1,1

Bilpool, serviceenhetens och socialforv. bilar 9.8 10 8,7 -1.3



Lonerelaterade skulder

I tabellen framgar att semesterloneskulden 6kade med 13,4
mkr 2020. Antal sparade semesterdagar ckade med 5 428.
Diremot minskade timmar f6r okompenserad évertid och
mertid med 1 743 timmar. Sammantaget 6kade dirfor den
totala skulden for semester och okompenserad tid med 11,6
mkr. Med anledning av det minskade uttaget av semester-
timmar 2020 kan nimnas att uttagna semestertimmar var
markant ligre under viren 2020 jimfort med 2019.
Tidpunkten for minskningen sammanfaller med att corona-
pandemins intdg.

Semesterloneskuldens férandring

Sparade semesterdagar vid arets borjan 35628
Kostnad (mkr inkl. PO) 69,4
Sparade semesterdagar vid arets slut 36 201
Kostnad (mkr inkl. PO) 733
Semesterloneskuld vikarier 12
Ferie- och uppehallsléneskuld 20,6

Okompenserad overtid och mertid

36 201

733

33 965

71

0.9

20,9

33965

71

39 393

84,4

04

20

Diff mot fg. ar
-2 236

23

5428

134

-0.5

-09

Diff mot fg. ar

Okomp. dvertid och mertid vid arets bérjan 15934 15251 14 570 -681
Kostnad (mkr inkl. PO) 4,4 43 43 0
Okomp. dvertid och mertid vid arets slut 15 251 14 578 12 835 -1743
Kostnad (mkr inkl. PO) 43 43 39 -0,4
Total skuld i semester och okomp tid. 99,4 97,1 108,7 11,6
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Arbetsmiljo

Foretagshalsovard

Vinersborgs kommun har under 2020 anvint sig till stor del
av sin budget for foretagshilsovirdstjinster via Avonova.

De 5 storsta posterna av kopta foretagshilsovardstjinster var
samtalsstod, kundspecifikt stod i arbetsmiljéarbetet, arbets-
féormigebedomningar, OSA-Kartliggningar (organisatorisk
och social arbetsmiljo) och forflyttningsutbildningar.

Pi centrala samverkansgruppens méte i oktober presenterade
foretagshilsovarden framgingsfaktorer, pa respektive férvalt-
ning, samt forslag pd forebyggande aktiviteter och insatser.
Arbetet pigar vidare med att varje férvaltning planerar for
forebyggande insatser 2021.

Arbetsskador och tillbud

Aret 2020 har det registrerats fler arbetsskador och tillbud in
foregdende ar dir antalet olycksfall tidigare minskat. Det beror
till stor del pd coronapandemin och att chefer och medarbetare
foljer arbetsmiljoverkets krav och anmiler allvarligt tillbud
samt olycksfall dir en koppling kan finnas till corona.

Tidigare minskade antalet olycksfall. En trolig orsak ir att det
beror pa en 6kad medvetenhet kring arbetsmiljéfragor och ett
aktivt arbetsmiljéarbete av chefer och skyddsombud. Olycks-
fallens vanligaste orsaker till skadan ir hot och vild, psykisk
overbelastning, skador av person, fallskador och coronasmitta.
Olyckorna sker vanligast i klassrum, pd allmin plats, hos
brukare bide sirskilt boende och enskilt hem.

Antal olycksfall
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Antalet tillbud ligger jimt med nivén frin tidigare &r sedan
2015 med en markant 6kning under 2019 och 2020.
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Antalet riskobservationer har minskat under 2020 men ligger
pé en fortsatt hogre nivd som foregdende ar. Ett hoge antal risk-
observationer behéver inte innebira en dilig arbetsmiljo utan
att medarbetare ir observanta och arbetar aktivt forebyggande
med arbetsmiljon.
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Riskobservationer
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Partsgemensam grundutbildning i arbetsmiljo

Viren 2020 holls partsgemensam (representanter fran arbets-
givaren och fackférbunden tillsammans) grundutbildning i
arbetsmilj6 for nya chef och skyddsombud, materialet for grund-
utbildningen bygger pa materialet f6r tredagarsutbildningen
fran Sunt arbetsliv (en partsgemensam kunskapsplattform).
Tredagarsutbildningen hills tva ginger om dret, en ging pi
viren och en gang pi hosten. Hostens utbildning 2020 blev
instilld pd grund av coronapandemin men kommer dter viren
2021 i digitalt format 6ver Microsoft Teams.

Personalenkaten

2020 genomfordes personalenkiten. Senast innan var 2017.
Kommunen har beslutat att framéver genomféra personal-
enkiiten varje ar.

Tidigare har handlingsplaner behévt goras bide efter personal-
enkitens genomférande och i samband det drliga systematiska
arbetsmiljoarbetet, med innehill som éverlappade varandra.
Ambitionen med personalenkiten 2020 var att undvika dub-
belarbete. Tidigare personalenkiter har ocksa inneburit en del
administration fér cheferna med att férdela inloggnings-
uppgifter till enkiten 4t medarbetarna i sin arbetsgrupp. Det
har ocksé varit minga frigor som stillts i personalenkiten.

Loésningen infér genomférandet 2020 var att tydliggora fokus
for personalenkiten i forhallande till det arliga systematiska
arbetsmiljéarbetet. Det innebar att personalenkiten 2020
skulle utga frin kommunens styrmodell och de uppfoljning-
smatt som finns dir, det vill siga: Hillbart medarbetarenga-
gemang (HME) och om man rekommenderar sin arbetsplats
(eNPS). Med denna utgdngspunkt blir frigorna endast tio
stycken. Det innebir att enkiten gir mycket snabbt att fylla i.
Kravet pa att uppritta en handlingsplan utifrin personal-
enkiitens resultat togs bort. Cheferna har arbetsgivarens
fortroende att tillsammans med sina medarbetare hantera sitt
resultat pa det sitt de finner limpligast. Diremot kommer alla
chefsansvarsomraden foljas upp, pd samma matt, rligen via
kommunens ledningssystem. Med detta uppligg gir det att
undvika dubbelarbete med flera handlingsplaner. Handlings-
planer gors istillet i samband med det arliga systematiska
arbetsmiljéarbetet.

En ytterligare forindring infér genomférandet 2020 var att
skicka personalenkiten till medarbetarna direkt med e-post.
Glidjande s fungerade den losningen bra eftersom svars-
frekvensen blev 75 procent. Bakgrundsfragor behévde inte

stillas i enkiten eftersom de kunde tas direkt frin personal-
systemet. Firre frigor att besvara och utskick via e-post under-
littade for bide medarbetare och chefer.

Eftersom 2020 var ett annorlunda och utmanande &r med en
coronapandemin togs ett beslut om att komplettera personal-
enkiten med ett antal frigor om hur coronapandemin paverkat
pé olika sitt. D4 personalenkiten krympt i omfattning fanns
utrymme for detta. Uppliagget for personalenkiten framéver
blir dirfér en dterkommande del med ”basenkiten” och en
behovsstyrd del f6r ndgon kommunévergripande friga om det
behévs.

HME och eNPS

Personalenkitens resultat om HME och eNPS har tagits upp
tidigare i redovisningen. Lisaren hinvisas dirfor till avsnitten
med HME och eNPS.

Fragor utifran coronapandemin

Arbetsmiljoarbetet har priglats mycket av coronapandemin
och for att underlitta for chefer och medarbetare vad som
giller med krav och rekommendationer frin myndigheter si
finns utvalt information som stindigt uppdateras pd intranitet
under rubriken “Sa jobbar vi med anledning av coronaviruset”.
Sidan har varit uppskattad av bide chefer och medarbetare.

I personalenkiten framkom att medarbetarna var ganska
nojda med kommunens hantering, framférallt med riktlinjer
och information om covid-19 som berérde en sjilv och sin

arbetsplats.

I frigor/pastienden med en 6-gradig svarsskala 4r 1 ”Instimmer
inte alls” och 6 "Instimmer helt”.

Kommunen som helhet
Jag far tydliga riktlinjer och information
gdllande COVID-19 som berdr mig och _ 438
min arbetsplats
Generellt sett ar jag n6jd med hur
Vénersborgs kommun som arbetsgivare _ 43
hanterar situationen med COVID-19

H
~
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Fragan om skyddsutrustning och -material relaterat till
covid-19 foérdes kontinuerligt i dialog bdde internt i organisa-
tionen och externt med berérda myndigheter. Nir frigan
stilldes i personalenkiten i november uppgav 26 procent av
medarbetarna att de inte upplevde sig ha det sskyddsutrust-
ning och -material mot covid-19 som behovdes i sitt arbete.
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Kommunen som helhet

= Ja =|nget behov = Nej

Alla medarbetare fick ocksa nigra frigor om hur arbetet
fungerat under coronapandemin. Hir visar resultatet att det
fungerat bra, trots den belastning pd verksamheter och med-
arbetare som pandemin fért med sig. Resultatet ser likvirdigt
ut i samtliga forvaltningar.

Kommunen som helhet

Lyckats leverera med kvalité till dem vi &r till for GGG 5.0

Kommunicerat bra med min narmaste chef GGG 51

Enkelt kunnat komma i kontakt med mina kollegor
nar jag behdver

Fatt tillrackligt med information om vad som hander
pé min arbetsplats

Kéant till vilka arbetsuppagifter jag ska jobba med I 54

Kunnat utfért mina dagliga arbetsuppgifter pé ett bra
satt

I— 55

— 1,9

— 1.9

1 2 3 4 5 6

Distansarbete

Under den pagiende coronapandemin mirktes ett forindrat
arbetssitt i verksamheter dir arbetets art gjorde det mojlige att
arbeta hemifran for att minska risken for smittspridning. For
arbete pa distans giller samma krav pd arbetsmiljoansvar som
vid ordinarie arbetsplats och dirfér dr det viktigt att arbets-
givaren undersoker arbetsmiljon dven vid hemarbete.

I personalenkiten besvarades man pa frigor om sin upplevelse
av distansarbetet. 20 procent av medarbetarna som svarade pa
enkiten hade i ndgon omfattning arbetat pd distans. I genom-
snitt utférdes 1,8 dagar per vecka pa distans.

m Arbetat helt eller delvis hemifran/pa distans
Arbetat endast fran ordinarie arbetsplats

Resultatet i personalenkiten visade ocksa att arbetet pa distans
har fungerat bra. Resultatet sig likvirdigt ut for samtliga for-
valtningar. I den 6-gradig svarsskala ir 1 ”Instimmer inte alls”
och 6 ”Instimmer helt”.

Kommunen som helhet

Upplever jag att jag ar en del av min I o
arbetsplats .

Tar jag sjalv ansvar for min arbetsmiljc  [INNEREGIENEEEN 5«

Upplever jag att min narmaste chef bryr sig
om min arbetsmiljo

a2 KO B g P i e
arbetsuppgifter -

I 8

Har jag tillgang till ratt utrustning for att

godra mitt jobb 50

1 2 3 4 5 6

Framatblick

Halsa

Det ir viktigt att prioritera och ytterligare intensifiera det
pigdende arbetet gillande hilsofrimjande insatser i det sys-
tematiska arbetsmiljéarbetet inom kommunen. Det ir viktigt
att fortsitea arbeta for att stirka friskfaktorer. Kommunen
bedriver ett gott rehabiliteringsarbete men behover ocksé vara
mer aktiva nir det giller de som ir sjuka genom att halla mer
kontakt, kriva mer av sjukvard och Forsikringskassan (FK)
och bedriva ett fortsatt aktivt rehabiliteringsarbete. Ett projekt
startades under 2020 i samarbete med Forsikringskassan om
tidigare kontakter vid sjukfall. Under dret som gétt uppmirk-
sammades att det i risk- och konsekvensanalyser dven var
viktigt att belysa friskfaktorer. En kommungemensam mall for
handlingsplan i det systematiska i arbetsmiljoarbetet upp-
daterades med en matris for friskfaktorer utéver riskerna.

Framtid

Nir det giller arbetsmiljo tecknades ett avtal i slutet av dret
om ett digitalt stod for det systematiska arbetsmiljoarbetet
inklusive diskrimineringslagens krav pa aktiva atgirder for att
motverka diskriminering. Syftet r att underlitta f6r system-
atiken i det systematiska arbetsmiljdarbetet och halla arbetet
aktivt. Det kommer att ge en tydlig gemensam struktur och
gemensamt arbetssitt och ska ocksa ge en tydlig 6verblick for
att bidra till ate sikerstilla en effektiv process dir lagstiftnin-
gen f6ljs. Det ska ocksd mojliggora att verksamheten genom
systemstodet far tillgdng till ett samlat underlag f6r uppfolj-
ning med fakta och analys f6r framtida férebyggande insatser.

Under aret har ett nytt avtal om samverkan lett fram till en
overenskommelse mellan parterna, dir arbetsmiljo ir en
central del. Ett partsgemensamt arbete har pabérjats om
utbildning och implementering av avtalet.

Distansarbete som arbetssitt har varit en av de centrala
frigorna under coronapandemin och som diskuteras dven

pé samhillsniva. Dir lyfts fram, att detta arbetssitt fort med
sig forvintningar om att distansarbete ir en del i det “nya
normala” efter pandemin. Hir finns ocksd mojligheter att hitta
losningar for att férena yrkesliv och privatliv.
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Kompetensforsorjning

Personalarbete med anledning av coronapandemi
2020

I ett tidigt skede forstod kommunledningen att pandemin
skulle paverka verksamheterna pa olika sitt, bland annat genom
okad frinvaro. En kompetensinventering genomférdes for

att identifiera vilka kompetenser som fanns i organisationen.
Kompetensinventeringen innebar att alla kommunens anstillda
fick svara pa ett antal frigor. Frigorna syftade till att identifiera
anstilldas kompetenser och utbildningsnivaer om det eventuellt
skulle uppsta behov att flytta personal for ate klara bemanningen
av samhillsviktig verksamhet. Berérda medarbetare kontakta-
des via sin chef for att sikerstilla kompetensen samt stimma
av om verksamheten tillit att medarbetaren eventuellt flyttades
inom kommunen for en kortare tid. Medarbetaren sjilv fick
svara pi om hen, vid behov, kunde tinka sig att stotta upp i
annan verksamhet eller inte. Ingen medarbetare behovd dock
flyttas utifrin kompetensinventeringen.

For att fi en kommungemensam 6verblick pa frinvaron
upparbetades en organisation for daglig frinvarorapportering.
Ligesbilden redovisades frin forsta linjens chef till kommun-
overgripande. Omstillningar och anpassningar utifrin pande-
min innebar ocksé ett behov av att se dver styrande dokument.
Nagra omarbetades, andra togs fram specifikt for pandemin.
Exempel pa sidana dokument handlade om vad som giller om
arbetsgivaren behover flytta personal, semester och om
prioriteringsordning vid bemanning.

Personalkontoret ledde en kommungemensam bemannings-
grupp som bildades med representanter frin socialférvaltnin-
gen, barn- och utbildningsforvaltningen, samhillsbyggnads-
forvaltningen, niringslivsavdelningen, utvecklingsledare inom
omradet social inkludering. Gruppen identifierade interna
behov och resurser, undersokte utbildningsméjligheter,

inventerade extern arbetskraft och sig éver rutiner och admin-
istrativt stod. Bemanningsgruppen genomforde dven en
gemensam annonsering av arbetskraft.

Sommargava

Pi grund av det anstringda liget under véren beslutade kom-
munfullmiktige att visa sin uppskattning till medarbetarna
genom att kopa in presentkort. Detta var ocksa ett sitt att
stotta centrumhandeln som drabbats hart av pandemin.
Personalkontoret ansvarade for all hantering kring present-
korten frin framtagning av personallistor, administration,
packning och utdelning.

Utvecklingsarbete
Pandemin till trots har personalkontoret dnda kunnat fortsitta
med att vidareutveckla kommunens HR-processer.

Attrahera

Filmade berittelser

I bérjan av aret pigick ett stort arbete med att spela in med-
arbetarberittelser. Sammanlagt har 18 medarbetare intervju-
ats dir de svarat pa fragor som nir de kinner yrkesstolthet
och varfér de viljer Vinersborgs kommun som arbetsgivare.
Samtliga forvaltningar ir representerade i de filmer som finns.
Syftet dr att bide kollegor men framforallt personer utanfér
kommunens organisation ska fa lira kinna medarbetarna och
varfor de viljer att jobba hos kommunen. Det interna intresset
blev stort och férvaltningarna efterfrigar nu fler filmer. Det
finns ocksa enskilda medarbetare som uttryckt intresse att vara
med pé film.

Direfter har dven yrkesberittelser spelats in. Syftet med de
filmerna ir att 6ka medvetenheten om alla de cirka 300 olika
yrken som finns i kommunen och hur medarbetarna har
hamnat dir de ir idag. Tre filmer hann spelas in innan de
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férandrade restriktionerna med anledning av pandemin satte
stopp for filmandet: kart- och mitningsingenjor, projektledare
samt kock och dietkock. Det finns en efterfragan fran verksam-
heterna att dven spela in fler yrkesberittelser.

Tanken ir att samtliga filmer ska anvindas i kommunikationen
med arbetssokanden via hemsida, sociala kanaler, annonsering,
rekrytering, missor, forelisningar osv. Extra roligt att nyttan
uppmirksammats internt och dirmed dven anvint filmerna
for ate forstirka budskap i till exempel presentationer i olika
sammanhang.

Varumarkesarbete

Det pagar ett arbete med att ta fram Vinersborgs kommuns
varumirke. En tvirfunktionell arbetsgrupp ir utsedd och

har via webbenkit, workshops och djupintervjuer samlat in
hur allminheten ser pd Vinersborgs kommun som plats och
organisation. I det insamlade materialet finns ett omfattande
underlag att utgd fran i det fortsitta arbetet med att halla kom-
munens vision levande och att stirka Vinersborgs kommun
som en attraktiv arbetsgivare. Analysarbetet, framtagning av
ny grafisk profil, beslut och plan f6r implementering kommer
genomforas 2021.

Rekrytera

Under varen tog kommunen hjilp av intervjuroboten Tengai

i att utfora en del av urvalsprocessen i tvé rekryteringar.
Roboten var ett pilotprojekt i rekryteringen av personal-
specialist till samhillsbyggnadsférvaltningen och kommun-
sekreterare till kommunstyrelseférvaltningen. Syftet var att nd

mer objektiva och férdomsfria rekryteringar.

Tengai hyrdes in i ett andra urval och var en del i bedémningen
av vilka som skulle kallas pa intervju. Bide de arbetssokande
som fick triffa Tengai och de rekryterande cheferna tyckte det
var spiannande att fa triffa Tengai. De arbetssokande upplevde
urvalsprocessen som mer férdomsfri och uppfattade kom-
munen som en attraktiv arbetsgivare som dr modig och vigar
tinka nytt. Diremot saknade de interaktionen som blir i
dialogen med en minniska. Samtliga inblandade limnade
virdefull feedback till leverantoren om hur Tengai skulle
kunna utvecklas ytterligare. Utifrin feedback frin kommunen
till foretaget som tagit fram Tengai har de utvecklat och
omarbetat sin produkt. De har ocksé skapat en ny tjanst tack
vare att de fick testa konceptet hos Vinersborgs kommun.

Det finns i dagsliget ingen plan for att pd ett regelbundet site
ta hjilp av Tengai i rekryteringssammanhang. Tjinsten kom-
mer inte kopas in pA kommunovergripande niva utan det dr
upp till respektive verksamhet att besluta vilka urvalsmetoder
som bist limpar sig utifrdn specifik rekrytering och verksam-
hetens budget.

Sammanfattningsvis var det intressant och lirorikt att f3

testa Tengai som en del i urvalsprocessen och personalkon-
toret ir stolta att kommunen fitt vara med och utveckla ny
teknik! Personalkontoret ser tekniken som ett komplement
fér kommunen att bli mer objektiva, fordomsfria och effektiva
for ate 6ka upplevelsen hos dem som séker sig till kommunen
samtidigt som tid frigors for vara rekryterande chefer. Syftet ir
inte, och har heller inte varit, att ersitta det minskliga motet.
Projektet vickte en hel del uppmirksamhet bide internt och
extern vilket skapade en dialog och stérre medvetenhet om
imnet samtidigt som kommunen lyftes fram medialt. Det gav
ringar pa vattnet d4 kommunen uppmirksammats positivt i
flera sammanhang pd grund av detta.

Digitalisering

En undersokning om att automatisera delar av anstillnings-
processen paborjades men avbrots pa grund av pandemin.

I viss utstrickning aterupptogs arbetet under hésten men
kommer fortsitta under 2021. Aven mojligheten med digital
signering via e-legitimation, som pibérjades 2020, kommer
fortsitta arbetas med under 2021.

Rekryteringssystem
Under aret upphandlades ett nytt rekryteringssystem som ir
bade billigare och mer anvindarvinligt 4n tidigare system.

Kandidatupplevelse

I november bérjade kommunen ocksé folja upp hur de som
soker jobb hos kommunen upplevde rekryteringen. Vid tre
olika tillfillen; vid inkommen ansékan, efter intervju och

efter avslut skickas en enkit ut till samtliga berérda sokanden.
Syftet ir att stirka det i rekryteringsprocessen som fungerar
bra, kvalitetssiikra rekryteringen och sikerstilla att ritt insatser
gors for att vidareutveckla rekryteringen i kommunen.

Jakten pa kompetensen

Jakten pi kompetensen ir ett arbetssitt som anvints pi tva av
kommunens forvaltningar: barn- och utbildningsférvaltningen
och socialforvaltningen. Arbetssittet upparbetades utifran

att kommunen behover vidta tgirder for atc kunna mota
framtidens utmaningar sett till kompetensforsorjning vad
giller arbetsmarknadsliget. I form av workshops har férvale-
ningarnas olika ledningsgrupper fatt fundera kring delarna
hur kommunen attraherar, rekryterar, utvecklar, behaller och
avvecklar medarbetare. Utifran detta har verksamheterna och
personalkontoret tillsammans identifierat vad som redan gors
inom kompetensforsorjning pi de bada férvaltningarna men
ocksa tagit fram nya aktiviteter for att utveckla arbetet.
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Personalkontoret har ett uppféljningsansvar av Jakten pa kom-
petensen och har under aret haft uppféljning med barn- och
utbildningsférvaltningen. Pa socialférvaltningen har uppfolj-
ningen piborjats men pa grund av prioriteringar med anled-
ning av pandemin har den uppféljningen skjutits fram flertalet
tillfillen. Den planeras att genomforas under 2021.

Tanken dr att lira av de olika tillvigagingssitten pa de bada
forvaltningarna for ate ta arbetssittet vidare till 6vriga for-
valtningar. Jakten pd kompetensen kommer ocksa inkluderas

i det pabérjade samverkansarbetet med KOM-KR under 2021
for ate fa ett helhetsgrepp om samtliga delar i kompetens-
forsorjningen. KOM-KR ir det kollektivavtal som styr arbetet
med forebyggande insatser bide f6r individ och organisation,
strategisk kompetensforsérjning och reglerar ocksa det stod de
medarbetare som sigs upp pa grund av arbetsbrist kan fa.

Utveckla och motivera

Mentorprogram

Kommunstyrelseforvaltningen initierar flertalet aktiviteter

for ate stirka medledarskap och engagemang som en del i att
stodja och utveckla medarbetarnas delaktighet, innovations-
kraft och kompetens. En aktivitet r ett internt mentorpro-
gram for nya chefer. Ett annat mentorprogram, for mer erfarna
chefer, genomfors tillsammans med offentliga myndigheter i
Vistra Gotaland.

Karridrprogrammet

En annan utvecklingsméijlighet ir Karridrprogrammet.

De medarbetare som har en ambition om att bli chef kan
ansoka till Karridrprogrammet. Intresset kan komma fran
medarbetaren sjilv eller sa viicks det av organisationen som
uppmirksammat en potential hos medarbetaren.

Varje programomgang foregds av en rekryteringsprocess och
sjilva programmet pigar under 1,5 &r tid. Deltagarna fir
utbildning inom personalansvarets olika delar samtidigt som
det ocksa sker en utvecklingsprocess bade individuellt och i
deltagargruppen.

Pandemin har bromsat starten av karriirprogrammet som nu
flyttats fram till hosten 2021.

Chefsdagar

Aven de irliga chefsdagarna har paverkats pa s sitt att firre
kunnat genomféras varav en av tva genomfordes digitalt.
Chefsdagarna ir kompetensutveckling f6r ledarna i organisa-
tionen. Temat fér 2020 var kommunikation. Utvirdering som
genomfordes om chefsdagen visade att deltagarna i genomsnitt
svarade fyra pd en femgradig skala (dir 1 = mycket lag och 5 =
mycket hog) att chefsdagen gav kraft och energi till ledar-
skapet och att dagen bidrog till att stirka relationerna mellan
forvaltningarna, och svarade tre om att dagen bidragit till en
storre forstielse for helheten. Deltagarnas kinsla om hur de
kinde sig just da i forhillande till ledarkriterierna hallbar,
kommunikativ och modig var i genomsnitt fyra pi den fem-
gradiga skalan.

Medarbetarsamtal

I alla forvaltningar genomférs medarbetarsamtal dir indivi-
duella utvecklingsplaner tas fram. Varje férvaltning erbjuder
sedan specifik kompetensutveckling utifrin de behov som
identifieras. Pandemin har dock paverkat mojligheten att
genomfora alla medarbetarsamtal under planerad tid. Det
péabérjades ett arbete att undersoka mojligheten att hantera
processen for medarbetarsamtal digitalt. En ny mall for medar-
betarsamtalet kommer att implementeras i samverkan mellan
parterna under 2021.

Referensgrupp

Nir det giller delaktighet i utvecklingen av kommunens
HR-processer fyller en referensgrupp, bestdende av chefer frin
verksamheterna, en viktig funktion i att skapa delaktighet

och férankring. Med stéd av referensgruppen sikerstills att
personalkontoret driver utveckling av HR-processer med hog
relevans for verksamheten.
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Arbetsgivarfragor

Lonedversynsprocessen 2020 paverkades stort av pandemin.
Centrala parter beslutade att skjuta upp avtalsférhandlingarna
till hosten och i de fall gillande avtal skulle [6pa ut innan

dess si forlingdes gillande avtalsperiod. Under hosten kunde
Vinersborgs kommun fatta beslut i samverkan med de fackliga
organisationerna om att ligga ett generellt paslag for 2020.
Foér Kommunals avtalsomrdde innebar detta en 16neskning
med 520 kr frin och med 1 november 2020 plus ett extra
utrymme om 0,3 procent for satsning pa yrkesutbildade.
Dessutom gav Kommunals avtal ett engingsbelopp pé 5 500
kr med hinsyn taget till anstillningstid och sysselsittnings-
grad. For 6vriga avtalsomriden utbetalades ett generellt paslag
motsvarande 2,5 procent med retroaktivitet frin 1 april 2020.

Ovrigt inom avtalsrérelsen

Avtalsrorelsen 2020 har till stora delar handlat om villkors-
fragor savil som arbetstidsfrigor. I Kollektivavtalet HOK 20
(huvudoverenskommelse) for Kommunal och AKV (Allmin
kommunal verksamhet, dir fackférbunden Vision, SSR,
Ledarna och Scen & Film finns samlade) har det tillforts
ndgra skrivningar som ber6r centrala parter allena och andra
som berér centrala och lokala parter och dirmed forpliktigar
Vinersborgs kommun. Pi central niva forlings den sa kallade
Heltidsresan till 31 december 2024 (att heltidsarbete ska vara
norm) och ett partsgemensamt arbete avseende arbetstid och
friskare arbetsplatser kommer att inledas. SKR (Sveriges kom-
muner och regioner) och AKV har pa central nivé enats om att
se over stdd och rad avseende distansarbete och kommer dven
att ta fram ett nytt vilfirdsavtal inom ramen for Agenda 2030.

Avseende kollektivavtalet AB (Allminna bestimmelser) har
nya konverteringsregler tillforts som giller frin och med

1 oktober 2021 och innebir att vikariat eller allmin visstids-
anstillning som varat lingre 4n 18 manader automatiske
Svergir i en tillsvidareanstillning. En ny anstillningsform sa
kallad ”projektanstillning” om 4 &r tillfors ocksa.

Nytt samverkansavtal

Ett lokalt kollektivavtal har tecknats vilket hanterar Viners-
borgs kommuns samverkan. Arbetet paborjades under &r 2020
och nytt avtal giller frin och med 1 mars 2021. Lokala avtalet
utgdr frin SAM 17, centralt kollektivavtal. De lokala skillnad-
erna handlar om att APT byts ut till APM dvs. arbetsplatstraff
blir arbetsplatsméte, dir ocksd verksamhetsméte ingdr, och
att APM ska utféras minst nio ginger per dr. Avtalet innebir
ocksa att skyddsombudens roll blir tydligare och dven arbetet
att aktivt jobba férebyggande mot diskriminering klargérs.
Syftet med samverkan ir fortsatt detsamma: skapa dialog,
delaktighet och inflytande.



Barn- och utbildningsforvaltningen

Personalnyckeltal 2020 2019 2020 Diff. ar

Total personalkostnad, Mkr 602,9 613 10,1

Barn- och utbildningsforvaltningen Kvinnor ] Jfr2019
Totalt antal manadsavlonade 01-nov 1032 192 1224 -40
Varav tillsvidareanstdllningar 01-nov 927 138 1065 5
Varav visstidsanstallningar 01-nov 105 54 159 -45
Timavlénade 01-nov 199 38 237 -17
Antal drsarbeten totalt, manadsavlonade 01-nov 1011 187 1198 21
Varav timavlonades tid omraknat till antal arsarbeten 01-jan--31-dec 33 -4
Genomsnittlig sysselsattningsgrad, tillsvidareanst. 01-nov 98 98 98 0
Andel heltid, anstallning, tillsvidareanst. 01-nov 94 92 94 2
Medelldn, tillsvidareanst. 01-nov 34 838 33918 34714 701
Medelalder, tillsvidareanst. 01-nov 46 43 46 0
Medelalder, visstidsanst. 01-nov 36 33 35 -1
Sjuk i procent av tillganglig arbetstid 01-jan--31-dec 10,1 9.4 10 27
Overtidstimmar 01-jan--31-dec 1643 346
Mertidstimmar 01-jan--31-dec 3747 -1299
Personalrérlighet (extern och intern) i procent 01-jan--31-dec 6,9 -15
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Barn- och utbildnings-
forvaltningens personal

Anstéllda samt dvertid/mertid

Antalet anstillda inom barn- och utbildningsférvaltningen har
under 2020 minskat med 4o personer. Det ir frimst antalet
visstidsanstillda som har minskat. En anledning till antalet
visstidsanstéllda, ca 13 procent av antalet anstillda, dr forutom
bristen pd behorig personal att alla nyexaminerade lirare,
fritidspedagoger och forskollirare enligt lag méste uppvisa
legitimation for att kunna tillsvidareanstillas. Av de 159 viss-
tidsanstillda ir 38 procent foérskolldrare, fritidspedagoger och
lirare som saknar legitimation och anstills som obehoriga
enligt skollagen. Under aret har drsarbeten utford av tim-
avlonad personal minskat med motsvarande fyra drsarbetare.
Totalt sett har 6vertidstimmar och mertidstimmar minskat
med 953 timmar sedan 2019.

Arbetsmiljo

Personalenkat

November minad 2020 genomférdes en personalenkit for alla
kommunens medarbetare. Inom barn- och utbildningsférvalt-
ningen var svarsfrekvensen 81 procent vilket motsvarar 986
svarande. Resultatet for férvaltningen ir i samtliga delar kring
motivation, ledarskap och styrning bittre in foregiende enkit
frin 2017. Forvaltningens resultat ir i samtliga delar i niv
med kommunens resultat eller bittre. Fler medarbetare skulle
idag rekommendera arbetsgivaren till andra én 2017.

Personalronder

Varje ar triffas personalspecialist och alla chefer individuellt
for genomgang dels av hilsolidget pa respektive enhet samt
aktuella personalfrigor. Under hdsten 2020 var innehallet
for dessa moten: sjukskrivningar och risk f6r sjukskrivningar,
genomging av rehabirenden, arbetsskador, tillbud, frisk-
faktorer och ny rutin for att planera det systematiska arbets-
miljoarbetet.

Anmalningar om arbetsskador och rapporter om
tillbud

Anmilningarna om arbetsskador 2020 ir fordelat mellan alla
verksamheter. Av de 107 anmilningarna ir 97 olycksfall, 3
firdolycksfall och 7 arbetssjukdom.

De flesta olyckorna sker pé skolgirdar och lekhall under
pigdende undervisning.

Anmalningar om arbetsskador

Ar 2018 2019 2020

Totalt 107 93 107

Rapporter om tillbud

De flesta tillbuden sker i klassrum under undervisning.
Hot och vild frin elev eller barn dr den vanligaste anmilda
hindelsen.

Rapporter om tillbud

Ar 2018 2019 2020
Totalt 294 417 487
Riskobservationer

De flesta riskobservationerna sker i klassrum under under-
visning. Vanligast forekommande ir psykisk 6verbelastning
dir elev eller barn ir inblandat.

Riskobservationer

Ar 2018 2019 2020
Totalt 106 182 153
Sjukfranvaro

Den totala sjukfrdnvaron har okat fran 7,3 procent 2019 till
10,0 procent 2020. En stor del beror pa coronapandemin.
Korttidssjukfrinvaro, dag 1-14, har 6kat frin 3,3 procent till 5,0
och langtidssjukskrivningarna har 6kat frin 4,0 procent 2019
till 5,0 procent 2020. Orsaken till lingtidssjukskrivningarna
domineras av fysisk ohilsa dir infektion ir vanligast.

Personalspecialisterna borjade med en ny rutin under 2020 for
att uppmirksamma medarbetare med hog korttidssjukfran-
varo. Rutinen innebir att vid andra tillfillet en medarbetare
hamnar pa bevakningslistan (8 sjuktillfillen pa 12 méinader)
kallar chef och personalspecialist till méte med medarbetaren.
Trots coronapandemin har 198 medarbetare inte haft nigon
sjukfrinvaro under hela 2020. 169 av medarbetarna har inte
varit sjukskrivna pd tva ir.

Foretagshalsovard

Under aret forbrukades 59 procent (78 procent 2019) av avsatt
budget for foretagshilsovird. Den totala budgeten for 2020 var
594 tkr och vi forbrukade 351 tkr. Den storsta kostnaden ér for
samtalsstod till enskilda medarbetare 41 procent (58 procent

2019).

Kompetensforsorjning

En kompetensférsorjningsplan ér framtagen f6r barn- och
utbildningsforvaltningen for hur férvaltningen ska vara en
attraktiv arbetsgivare. Den kan sammanfattas utifrin hur
férvaltningen attraherar, rekryterar, behéller och utvecklar
medarbetare.

Via olika utbildningsanordnare finns méjlighet for legitim-
erade ldrare och fritidspedagoger att bredda sin behorighet.
Dessutom finns méjligheter till validering, AIL-utbildning
(Arbetsintegrerat lirande) via Hogskolan Vist med mera.

Rekrytering

Utmaningen for barn- och utbildningsférvaltningen ar att
rekrytera behorig och kompetent personal till vira verksam-
heter. Forvaltningen har 6kat behérigheten inom samtliga
yrkesgrupper men bristen pi legitimerad personal inom verk-
samheterna kvarstar. Personalomsittningen har glidjande nog
minskat frin 8 procent 2019 till 6 procent 2020.



Lararlegitimationer

For att £ undervisa i forskola, skola och fritidshem ir det
enligt skollagen krav pa legitimation samt behorighet i under-
visningsimnen. I brist pa legitimerade lirare eller om det finns
annat sirskilt skil med hinsyn till barnen och eleverna fir
huvudmannen anstilla obehériga lirare under hogst ett &r i
taget. I november 2020 var andelen legitimerad personal 87
procent inom férvaltningen.

Pensiondrer

Enligt lagen om anstillningsskydd (LAS) har en arbetstagare
rite att kvarstd i anstéllningen till utgdngen av den minad da
hen fyller 68 ar. Ar 2020 har 68 tillsvidareanstillda medar-
betare slutat, varav 20 har gitt i pension.

Framtid

Med anledning av aldersstrukturen i personalgruppen ir det av
stor vikt att fortsitta arbetet med att vara en attrakeiv arbets-
givare for att locka nya medarbetare. Under coronapandemin
har medarbetarnas digitala kompetens okat di anvindningen
av digitala redskap blivit &n mer centralt i verksamheterna.
Detta ir nagot férvaltningen behover ta tillvara och utveckla
yteerligare infér framtiden. En annan effekt av coronapan-
demin ér att sjukfrinvaron varit hogre under 2020 vilket bade
péverkat kvaliteten i verksamheterna och belastningen pa de
medarbetare som varit pd arbetsplatsen. Milsittningen under
2021 ir att dterigen arbeta aktivt med friskfaktorer vid fysiska
triffar pd arbetsplatsen for att fi ny kraft i utvecklingsarbetet
och stirka kinslan av gemenskap och sammanhang.
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Kommunstyrelseforvaltningen

Personalnyckeltal 2020

Kommunstyrelseforvaltningen

Total personalkostnad, Mkr

Kvinnor

68

6,7

Jfr 2019

Totalt antal manadsavlonade

Varav tillsvidareanstdllningar

Varav visstidsanstallningar

Antal drsarbeten totalt

Timavlénades tid omraknat till antal drsarbeten
Genomsnittlig sysselsattningsgrad, tillsvidareanst.
Andel heltid, anstallning, tillsvidareanst.
Medelldn, tillsvidareanst.

Medelalder, tillsvidareanst.

Medelalder, visstidsanst.

Sjuk i procent av tillganglig arbetstid
Overtidstimmar

Mertidstimmar

Personalrérlighet (extern och intern) i procent

01-nov
01-nov
01-nov
01-nov
01-jan--31-dec
01-nov
01-nov
01-nov
01-nov
01-nov
01-jan--31-dec
01-jan--31-dec
01-jan--31-dec

01-jan--31-dec

75

69

74

99

96

39974

46

39

37

4

98

90

41619

46

30

2,7

117

110

114

98

94

40 587
46

38

33
117
421

6,6

-14

-235

R & o
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Kommunstyrelse-
forvaltningens personal

Anstéllda

Kommunstyrelseforvaltningen bestir av kommundirektorens
verksamhet, ekonomikontoret, kommunkontoret, personal-
kontoret och IT kontoret. Kommundirektéren ansvarar for
overgripande ledningsfunktion.

Under 2020 paboérjades en organisationsférindring inom
forvaltningen som rérde divarande kommunkontoret.
Denna organisationsforindring tridde i kraft 1 januari 2021.

Sysselsattningsgrad
Sysselsittningsgraden i procent av heltid i forvaltningen ér i
stort sett den samma som tidigare &r.

Loneskillnader

Forvaltningscheferna fick av kommundirektoren ett sirskilt
uppdrag att beakta loneskillnader ur ett jimstilldhetsperspek-
tiv under 2018. Detta arbete fortsatte dven under 2019. Vid
lénerevision 2020 tillimpades l6nedkning med procentpislag
da avtalsrérelsen drog ut pa tiden. P3 forvaltningen framkom
inga loneskillnader som beror pa kén vid lonekartliggningen
for 2019.

Sjukfranvaro
Forvaltningen har overlag en lig sjukfranvaro, vilken minskat
nigot mot tidigare ar.

Korttidssjukfrinvaron pi forvaltningen har varit moderat. Det
finns ingen upprepad korttidssjukfrinvaro som kriver extra
analys. Coronapandemin kan vara en bidragande orsak till
den minskade sjukfranvaron di hemarbete kunnat utféras vid
milda symptom.

De lingtidssjukskrivningar som varit ir inte arbetsrelaterade
och plan for aterging i arbete har gjort dir det ska goras.

Overtid och mertid

Kostnaden f6r mertid beror till stor del pd att personalkontoret
betalar for kostnaden for den fackliga tiden f6r hela kommunen.
Minskningen av évertid under 2020 mot 2019 beror till storsta
del pa arbetet med EU-valet gjordes under 2019 som under det
aret hade en hogre grad av évertid.

Mertidstimmarna har till stérsta del 6kat pa Avdelningen for
hillbar utveckling och beror p4 att behovet av kommunikation
och miljoarbetet paverkats av coronapandemin.

Personalrorlighet
Forvaltningen hade 2019 en ovanligt hég personalrérlighet,
vilket gor att den i 4r minskat med 8,9 procentenheter, frin
15,5 till 6,6 procent.

Arbetsmiljo

Personalenkat

Under hésten 2020 genomférdes kommunens personalenkit.
Resultatet f6r kommunstyrelseforvaltningen var positivt nir
det giller andelen medarbetare som rekommenderar sin arbets-
plats (eNPS) dvs. andelen ambassadérer. Sedan mitningen
2017 6kade andelen ambassadorer frin 35 procent till 50
procent. Nir det giller resultatet for hallbart medarbetar-
engagemang (HME) var indexvirdet totalt sett oférindrat
pé 76 2020 jimfort med 2017. Inom HME forbittrades dock
omridena motivation (fran 78 till 80) och ledarskap (frin 76
till 77) men omradet styrning backade frin 73 till 71.

Systematiskt arbetsmiljoarbete och 0SA

De mallar som tagits fram for OSA-arbetat (Organisatorisk
och social arbetsmiljo) har anviints pa de olika kontoren, och
handlingsplaner har gjorts eller planeras att goras. Lirdomar
fran detta arbete ir att det ir viktigt att kontinuerligt aterkom-
ma till planerna och till de frigor som grupperna lyft upp som
viktiga si att man inte tappar frigorna. De flesta kontor genom-
forde OSA-kartliggningen via enkit i verktyget Netigate vars
resultat sedan diskuterades pd APT (arbetsplatstriff).

Pi samtliga kontor har det systematiskt arbetsmiljoarbete
genomforts enligt riktlinjer. Ett 6kat fokus pa dialog kring
styrdokument vid arbetsplatstriffar har piborjats. Skydds-
ronder genomférdes och de problem som da férdes fram har
tgirdats senare under aret.

Personalronder

Personalronder har genomférts pa si gott som alla avdelningar
inom kontoren under aret. P4 dessa ronder gors en genomging
av sjukfranvaro, arbetsskador, tillbud med mera. Anmilningar i
KIA (verktyg for inrapportering av arbetsskador och tillbud)
gis igenom samt hur registreringar i Adato (verktyg for rehab-
drenden och tidiga signaler om ohiilsa) ska goras. En samman-
stillning av dessa ronder gérs sedan fér att rapporteras till FSG
(forvaltningens samverkansgrupp).

Arbetsskador och tillbud

Under 2020 inkom 15 anmilningar till KIA pd Kommun-
styrelseforvaltningen, 12 anmilning pi grund av arbetssjukdom,
varav 11 pa grund av inomhusklimat (dir IT-kontoret finns
lokaliserad). En anmilan om egendom/sikerhet. Tva anmil-
ningar om krinkande sirbehandling inkom ocksd under dret.

Med anledning av de anmilningarna om inomhusklimatet
som gjorts har féretagslikare kopplats in, i 6vrigt hanteras alla
anmilningar i KIA.

Foretagshalsovard

Under aret forbrukade kommunstyrelseférvaltningen 29
procent av avsatt budget f6r foretagshilsovard. Den totala
budgeten fé6r kommunstyrelseférvaltningen fér 2020 var

43 000 kr och 12 544 kr av dessa forbrukades. Fordelat pé vilka
tjdnster som anvints s dr det samtalsstdd och vaccinationer
som har anvints mest.
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Det finns ocksd en kommunévergripande budget for foretags-
hilsovard pa 210 ooo kr. av vilka 59 394 anvints, vilket mots-
varar 28 procent; samma som foéregiende ar. Dessa pengar har
till storsta del gaee till grupputveckling, medarbetare i balans,
chefssupport samt foretagslikarkonsultation gillande inom-
husklimatet pa IT-kontoret.

Kompetensforsorjning

Kompetensutveckling

Fortbildningen har under 2020 hallits digitalt i stérsta mojliga
utstrickning. Kommunstyrelseforvaltningens kontor har
arbetat med kompetensutveckling enligt f6ljande:

Ekonomikontoret: Under aret har den kompetensutveckling
som genomforts skett pa distans. Akut behov av fordjupade
kunskaper i att hantera digitala redskap for méten och samar-
bete.

IT -kontoret: Har inte genomfért externa utbildningar pa
grund av coronapandemin. Det som genomférts dr Digital
utbildning/kursverksamhet, Digitala missor (Ignita) mm.

Personalkontoret: Under ar 2020 inriktade kontoret mycket
av verksamheten till att agera efter utvecklingen av coronapan-
demin och vilka behov som fanns for dagen i organisationen,
pa ménga sitt ett sd kallat agile arbetssitt. At tillimpa ete agile
HR-arbete praktiken blev dirmed en kompetensutveckling i
sig. I 6vrigt sa handlade kompetensutvecklingen om att 6ka
kunskapen om digitala méten och utbildningar. Beroende pa
kontorets olika expertomraden sa utnyttjades ocksd mojlig-
heter till deltagande pa olika webinar.

Pa kommunkontorets avdelningar har kompetensutveckling
skett genom kurser och olika utbildningar utifrin behov i
respektive verksamhetsuppdrag sisom:

-Agenda 2030 - Glokala Sverige for politiker, chefstjinstemin
och nyckelfunktioner pd kommunstyrelseférvaltningen.

-Styra och leda med Agenda 2030 samt utbildning i Kolada
(databas f6r uppfoljning av kommuner och regioner) for
politiker och nyckelfunktioner.

- Utbildning i minskliga rittigheter. Ett rittighetsbaserat
arbetssitt i praktiken for nyckelfunktioner pd kommun-
styrelseforvaltningen.

- Wallgrens nyhetsutbildning, for tjinstemin pd éverfor-
myndarnimndens kansli.

Rekryteringar och avgangar

Ekonomikontoret har haft en pensionsavging under aret.
Aterbesittning av en Controller skedde efter Gversyn och
omliggning av arbetsuppgifter. Efter den omorganisation som
genomfordes av kommundirektdren under 2020 har funk-

tionen som lokalsamordnare flyttats 6ver till ekonomikontoret.

IT kontoret har haft tre avgingar. En ekonom och driftchef
rekryterades under &ret.

Personalkontoret har under dret rekryterat en ny férhandlings-

chef.

En ny tjinst inrittades pd kommunkontoret som informations-
sikerhetsspecialist.

Ersittningsrekrytering av en budget- och skuldridgivare
skedde under aret.

Tidigare kommunsekreterare fick annan intern tjinst pa annan
forvaltning. Vid efterféljande rekrytering formades uppdraget
om och tidigare forvaltningssekreterare fick tjanst som kom-
munsekreterare och i politiska forum frin kommunstyrelsens
arbetsutskott till kommunstyrelsen. Ny rekrytering av jurist
samt tillika kommunsekreterare med uppdrag i politiskt forum
kommunfullmiktige.

Extern samverkan och samarbete
Kommunstyrelseférvaltningens olika verksamhetsomriden
samverkar i hog grad med externa aktérer och ingér i olika
nitverk fér samarbete och utbyte av erfarenheter. For férvalt-
ningen ir detta betydelsefullt f6r att kunna ligga i framkant
inom olika omriden. Exempel pa externa samverkans- och
samarbetsparter ir andra kommuner, regionen, gymnasieskola
och hogskola.

Framtid

Demografi

Den kommunala framtida utmaningen ligger i att allt firre

ska forsorja allt fler. Kommunen behover bli effektivare i
anvindandet av resurser och for att vira Vinersborgare ska fa
bista kommunala service. Det innebir att kompetensutveck-
ling i nya arbetssitt och med hjilp av teknik och digitalisering.
Komplexiteten i minga drenden 6kar genom att organisationer
samarbetar. Kommer att stilla hogre krav pa handliggning och
utredarkompetenser inom manga omraden.

Teknik

IT kontoret ser att den tekniska utvecklingen i nirtid och éver
ling tid kommer att pverka verksamheterna och krav pa okad
kompetens och stindig vidareutbildning. Ett skifte pagar frin
”Know it all” till "Learn it all”.

I rekryteringsprocessen provades, i ett pilotprojekt, en robot i
att utfoéra en anstillningsintervju med nigra kandidater, vilket
visade sig fungera bra enligt den utvirdering som gjordes.

Den tekniska utvecklingen gar snabbt och f6r att bedriva
effektiv administration méste den tekniken anvindas. Teknisk
bestillarkompetens behovs for att inférskaffa rite tekniska
system, ritt kompetens och utbildning krivs for att anvinda
systemen — fullt ut — och inte bara en del av systemen. Integra-
tioner mellan system och funktioner, gor att administrations-
led minskas och enklare administrativa arbetsuppgifter ersitts
med automatiserade dito. Métestekniska 16sningar, inte minst
till foljd av pandemin, har bide forkovrat organisationen och
skapat framtida férvintningar pA kommunen som arbetsgivare.
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Information numera (inte minst efter pandemi) presenteras
mer och mer i rérligt material och det kan komma att bli ett
omrade att kompetensutvecklas inom. Det mer eller mindre
“forvintas” att det digitala dr rérligt eller interaktive pa nidgot
sitt. Kan dven gilla informationen som kommunen kommu-
nicerar genom webben.

Hélsa

Det ir viktigt att prioritera och ytterligare intensifiera det
pagdende arbetet gillande hilsofrimjande insatser i det system-
atiska arbetsmiljoarbetet pa kontoren dir de framforskade
friskfaktorerna har en stor betydelse. Kommunen behéver
ocksa vara mer aktiv nir det giller de som ir sjuka genom att
hilla kontake, kriva mer av sjukvird och Forsikringskassan
(FK) och bedriva ett aktivt rehabiliteringsarbete. ett projekt
startades under aret i samarbete med Forsikringskassan om
tidigare kontakter vid sjukfall.

Personalenkiten ska nu genomforas drligen och den ir ett
utmirke instrument som underlag f6r motivationsfaktorer.
Under ret som gétt uppmirksammades att det i risk- och
konsckvensanalyser dven var viktigt att belysa friskfaktorer.

Forvantningar

Det kan bli s att en okad digitalisering ute i verksamheterna
okar férvintningarna pa I'T-kontoret. For att mota eventuella
forvintningar kan IT-kontoret behéva 6ka sin kompetens med
utbildningsinsatser, eller rekrytera fler medarbetare.

Den pégiende digitaliseringen stiller krav pa att digital kom-
petens krivs vid nyrekryteringar samt att befintlig personal far
fortlopande kompetensutveckling inom omridet.

En fortgiende forindring av kompetensbehov och arbets-
uppgifter pagér till foljd av 6kad digitalisering och 6kade krav
pa information frin sivil anvindare som frin lagstiftare.

En viktig del i detta blir att kontinuerligt arbeta med SAM
(systematiskt arbetsmiljoarbete), OSA (Organisatorisk och
social arbetsmiljo) och medarbetarsamtalet; de ir vara forum
dir frigan om forvintningar och utveckling ska tas upp.

P4 IT kontoret ser man, inte minst utifrin pandemin, att
arbete pé distans dr det nya normala. Hir finns mojlighet att
mota medarbetarna i ate férena arbetsliv med privatliv och
samtidigt spara in hyror om kontorsytor kan minska. Aven sett
till en minskad miljobelastning. Kommunen kommer att bli
mer attraktiv som arbetsgivare om mojligheten till distans-
arbete erbjuds. Kompetenser som ir svira att rekrytera till
Vinersborg skulle troligtvis se detta som mycket positivt.

Den yngre generationen vill enligt Ungdomsbarometern
arbeta i organisationer som bryr sig om medborgare och
sambhiille, sina anstillda, miljé och klimat. Det hir ir nigot
som kommunen borde kunna konkurrera om. De vill ocksa ha
flexibilitet i sitt arbete och meningsfulla arbetsuppgifter.

Mot bakgrund av organisationens behov att snabbare méta
férandringar, si kan unga medarbetare vara en del av 16sningen

till okad flexibilitet.
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Har han du §

KON1

Kultur- och fritidsforvaltningen

Personalnyckeltal 2020 2019 2020 Diff. ar

Total personalkostnad, Mkr 58,6 571 -15

Kultur- och fritidsforvaltningen Kvinnor ] Totalt Jfr2019
Totalt antal manadsavlonade 01-nov 56 57 113 0
Varav tillsvidareanstdllningar 01-nov 54 52 106 1
Varav visstidsanstallningar 01-nov 2 5 7 -1
Antal arsarbeten totalt 01-nov 53 52 105 0
Timavlonades tid omraknat till antal arsarbeten 01-jan--31-dec 4 -1
Genomsnittlig sysselsattningsgrad, tillsvidareanst. 01-nov 96 93 94 0
Andel heltid, anstéllning, tillsvidareanst. 01-nov 89 83 86 0
Medellén, tillsvidareanst. 01-nov 34 066 31232 32676 663
Medelalder, tillsvidareanst. 01-nov 47 48 47 -1
Medelalder, visstidsanst. 01-nov 40 40 40 3
Sjuk i procent av tillganglig arbetstid 01-jan--31-dec 4,7 56 52 23
Overtidstimmar 01-jan--31-dec 643 -518
Mertidstimmar 01-jan--31-dec 143 -374
Personalrorlighet (extern och intern) i procent 01-jan--31-dec 47 37
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Forvaltningens personal

Anstéllda

Antalet tillsvidareanstillda ir nist intill oforindrat 2020
jamfort med 2019. Tre visstidsanstillda har blivit tillsvidare-
anstillda genom konverteringsregeln i LAS (Lagen om
anstillningsskydd).

Overtid

Antalet évertidstimmar och mertidstimmar ir ligre 2020 dn
2019. Det beror pa en extrem situation under 2019 med bland
annat genomfoérandet av Bandy VM.

Arbetsmiljo

Personalenkat

Forvaltningen har genomfort en egen personalenkit 2018 och
2019 for att félja upp resultatet 2017. Under november 2020
genomférdes en personalenkit for hela kommunen. Resultatet
for forvaltningen dr mycket bra. Enheterna arbetar med upp-
f6ljning av resultaten.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Cheferna har arbetat med det systematiska arbetsmiljoarbetet
utifrin férvaltningens drsplan, som ocksé fungerat som en
checklista. Frin och med 1 januari 2021 finns ett dokument fér
planering och érlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljo-
arbetet som ska anvindas av alla forvaltningar i kommunen.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron har varit mycket lag i flera ar. Okningen under
2020 beror pa coronapandemin. Forvaltningen har foljt Folk-
hilsomyndighetens rekommendationer att stanna hemma vid
symtom pa covid-19. Detta har gjort att korttidsfranvaron har
varit hégre 2020. Tidigare har det varit vanligt att medarbetare
arbetat vid lindriga symptom pa forkylning. Fi av férvalt-
ningens medarbetare har arbetsuppgifter som gér att utfora
hemifrin vid lindriga symptom.

75 procent av de lingre sjukskrivningsperioderna under aret
(30 dagar eller mer) 4r pd grund av fysisk eller medicinsk
ohilsa och 25 procent pé grund av psykisk ohilsa.

Arbetsskador, tillbud och riskobservationer
Antalet anmilningar om arbetsskada varierar nagot ar fran ér,
men ir i genomsnitt lagt.

Det gjordes tre anmilningar under 2020. Antalet anmilningar
om tillbud och riskobservationer har okat, vilket ligger i linje
med hur vi ska arbeta med det systematiska arbetsmiljoarbetet
att kartligga risker i arbetsmiljén. Det gjordes 28 anmilningar
om tillbud och 23 riskobservationer under 2020.

Foretagshalsovard
Forvaltningens totala budget fér 2020 var 42 cookr och det
forbrukades 52 o32kr.

Tjinsterna ir i huvudsak foérdelade pa stéd till chef och arbets-
grupper med arbetsmiljoarbetet.

Personalronder

Personalronder har genomférts under februari och oktober
2020. Dessa ir ett verktyg for att finga upp sjukfrinvaro och
arbetsmiljéfrigor. Férvaltningens drsplan f6r det systematiska
arbetsmiljéarbetet har fungerat.

Kompetensforsorjning

Rekryteringar och avgangar

Forvaltningen har lig personalrérlighet. Under 2020 har fem
av de tillsvidareanstillda avslutat sin anstillning inom férvalt-
ningen, varav tvd dr pensionsavgingar. Ett avslut berodde pa
overtalighet i forvaltningen. Foérvaltningen har haft tre konver-
teringar enligt LAS, och gjort en intern rekrytering under éret.
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Miljo- och byggnadsforvaltningen

Personalnyckeltal 2020

Milj6- och byggnadsforvaltningen

Totalt antal manadsavlénade

Varav tillsvidareanstéllningar

Varav visstidsanstallningar

Antal arsarbeten totalt

Timavlénades tid omrédknat till antal drsarbeten
Genomsnittlig sysselsattningsgrad, tillsvidareanst.
Andel heltid, anstallning, tillsvidareanst.
Medellén, tillsvidareanst.

Medelalder, tillsvidareanst.

Medelalder, visstidsanst.

Sjuk i procent av tillganglig arbetstid
Overtidstimmar

Mertidstimmar

Personalrérlighet (extern och intern) i procent

Total personalkostnad, Mkr

01-nov
01-nov
01-nov
01-nov
01-jan--31-dec
01-nov
01-nov
01-nov
01-nov
01-nov
01-jan--31-dec
01-jan--31-dec
01-jan--31-dec

01-jan--31-dec

Kvinnor

33

32

33

98

97

37 849

44

32

2,7

2019

20

98
100
37716

39

34

2020

32

Totalt

53

52

58]

98

98

37798

42

32

251

Diff. ar

04

Jfr 2019

0,6

218

-30




Miljo- och byggnads-
forvaltningens personal

Anstéllda

Vid érsskiftet 2020/21 fanns pa plan och bygglov (utéver plan-
och bygglovschefen) 16,5 heltidstjénster tillsatta, ett vikariat pd
en heltidstjinst (infér kommande forildraledighet) samt tvé
vakanta heltidstjinster.

Lantmiterimyndigheten har sex heltidsanstillda. Verksam-
heten hade dven en sommararbetare under éret.

P3i Kart- och Geodata har det inte varit nigon personalférin-
dring under dret. Verksamheten bestar av dtta heltidsanstéllda
férutom en sommararbetare.

P4 Milj6 och Hilsa har personalliget stabiliserats efter ett
tidigare turbulent ar under 2019.

Sjukfranvaro

Eftersom forvaltningen har ett fital antal medarbetare sa
péverkar varje enskild individs sjuk- eller friskskrivning stat-
istiken med ett stort utfall. Korttidssjukfrinvaron pa forvalt-
ningen har varit moderat. Det finns ingen upprepad korttids-
sjukfranvaro som kriver extra analys. Férvaltningen hade
ingen lingtidssjukskriven under ar 2020

Overtid och mertid

Att antalet mertidstimmar minskat mot tidigare ar beror pa att
en forildraledig medarbetare arbetade under sin ledighet och
dessa timmar bokférdes som mertid.

Miljé & Hilsa har haft utokat uppdrag med tringseltillsyn
och tobakstillsyn med anledning av coronapandemin och hade
dirfor 6kad overtid. I samband med tringseltillsyn som ménga
ganger utforts pd helger har dven annan tillsyn utfores dir det
ir av vike att tillsyn utfors pa tider utanfér normal kontorstid.

Arbetsmiljo

Personalenkat

Under hésten 2020 genomférdes en kommunévergripande
personalenkit. Detta resultat kommer nu att analyseras for att
arbeta vidare med i férvaltningen.

Systematiskt arbetsmiljoarbete och 0SA
Medarbetarna fir pd APT (arbetsplatstriff) skatta hur de
upplever arbetsmiljon inom olika omriden. Utefter denna
skattning gors handlingsplaner for ate sikerstilla en god
arbetsmiljo.

Personalronder

Under aret har personalronder dgt rum inom samtliga verk-
samheter. P4 dessa ronder har sjukfrinvaro, KIA-anmilning
(system foér inrapportering av arbetsskador och tillbud) samt
eventuella medarbetare i riskgrupp gatts igenom. P4 ronderna
diskuteras dven SAM (systematiskt arbetsmiljoarbete) och
arbetet med OSA (organisatorisk och social arbetsmiljé).

Arbetsskador och tillbud

Under 2020 tre anmilningar gjorts i KIA (kommunens system
for inrapportering av arbetsskador och tillbud). Ett tillbud och
tva riskobservationer. Riskobservationerna var féranledda av
hotfulla personer.

Foretagshalsovard
Miljé och byggnadsférvaltningen har 2020 22 ooo kr i budget
for foretagshilsovard.

Forvaltningen férbrukade 40 799 kr. vilket motsvarar 185
procent av budget f6r féretagshilsovird. Det som anvints
mest dr samtalsstdd, vaccination, gruppstod samt ergonomisk
arbetsplatsbedémning.

Kompetensforsorjning

Kompetensutveckling

Kompetensutveckling ir en del av varje medarbetarsamtal
dir en individuell plan gors, se dven under rubriken Extern
samverkan/samarbete.

Verksamheterna har stort behov av att medarbetarna har hog
kompetens inom sina respektive specialistomriden.
Medarbetarna har ékat sin kompetens dels genom breddning
da arbetsuppgifter omférdelas och dels genom medverkande i
konferenser och nitverk for att hilla sig uppdaterade.

Medarbetarna ir vilutbildade fér sina uppdrag, men har som
specialister ett kontinuerligt behov av kompetensutveckling
for ate kunna uppritthalla ett kvalificerat stod bade internt och
externt.

Rekryteringar och avgangar

Pi plan och bygglov tillsattes en vakant tjinst som planarkitekt
i borjan av 2020. Vid arsskiftet fanns tvd vakanta tjinster inom
plan och bygglov. Pa Miljo & Hiilsa har en nyrekrytering gjorts
under 2020. P4 KLM (lantmiterimyndigheten) har under aret
tva medarbetare slutat och en ny rekryterats. Verksamheten
har under tidigare ar haft stor drendeobalans som nu arbetats
undan och i nuliget dr dirfor en av tjinsterna inte dterbesatt.

Extern samverkan och samarbete

Inom plan och bygglov har samverkan tidigare ir skett med
ovriga kommuner i Vistra Gotalands lin genom deltagande i
Byggsamverkan, men denna verksamhet har avslutats under
2019. Linsstyrelsen har aviserat att de avser att starta upp
samverkan i annan form under 2021. Pandemin har inneburit
att dven samverkan med grannkommunerna Trollhidttan och
Uddevalla har tagit en paus under 2020.

Kart- och Geodata har samarbete i olika frigor gillande bide
utveckling och inkép med nirliggande kommuner som Troll-
hittan och Uddevalla men 4ven flera andra kommuner lingre
bort gillande utveckling i 3D och visualisering. Samarbete sker
dven med Hogskolan Vists utbildning till lantmiteriingenjor
men pi grund av pandemin har detta arbete statt still under
aret.

57



Miljo och Hilsa ingdr i flera nitverk, bland annat Miljgsamver-
kan Vistra Gotaland samt andra mindre formella nitverk inom
Fyrbodal.

Framtid

Att vara en attraktiv arbetsgivare méste alltid vara hogpriorit-
erat for att sikra kompetensfoérsorjningen. Digitaliseringen
méste oka fér att moéta medborgarnas behov. Fler e-tjanster
och smarta losningar behovs for ate bli effektiva och mer
kvalitetssikra. En fortgdende forindring av kompetensbehov
och arbetsuppgifter pigar hela tiden till foljd av den 6kade
digitaliseringen inom kommunen och i samhillet 6ver lag.

Verksamheten har behov av utokad personalstyrka for att
kunna utfora de uppdrag som ir lagstadgade och reglements-
styrda. Det ir dock inte mojligt med utékning utifran den
nuvarande ekonomiska situationen.



Samhallsbyggnadsforvaltningen

Personalnyckeltal 2020

Samhadllsbyggnadsférvaltningen

Totalt antal manadsavlénade

Varav tillsvidareanstallningar
Varav visstidsanstallningar

Antal arsarbeten totalt

Genomsnittlig sysselsattningsgrad, tillsvidareanst.

Timavlénades tid omraknat till antal drsarbeten”
Andel heltid, anstallning, tillsvidareanst.”™
Medelldn, tillsvidareanst.

Medelalder, tillsvidareanst.

Medelalder, visstidsanst.

Sjuk i procent av tillganglig arbetstid
Overtidstimmar

Mertidstimmar

Personalrorlighet (extern och intern) i procent

* Kost, Renhéllning och Lokalvard

Total personalkostnad, Mkr

01-nov
01-nov
01-nov
01-nov
01-nov
01-jan--31-dec
01-nov
01-nov
01-nov
01-nov
01-jan--31-dec
01-jan--31-dec
01-jan--31-dec

01-jan--31-dec

** 1 princip endast inom Kosten som det finns deltidsanstillningar.

Kvinnor

200

189

11

193

97

86

29213

46

38

9,5

2019

1599

158

135

23

156

100

97

30 294

47

42

48

2020

1704

Totalt
358
324
34
349
98

12
91

29 664
46
41
7.3
4071
3747

89

Diff. ar

Jfr 2019

20

20

22

15

-417

-1299
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Samhallsbyggnadsforvalt-
ningens personal

Anstéllda

Forvaltningen hade den 1 november 2020 totalt 358 personer
anstillda vilket dr en 6kning med 20 personer jaimfoért med
2019. Medellonen i férvaltningen dr 29 664 kr. och kvinnornas
medellon dr 1 081 kr. ligre 4n mannens. Samhillsbyggnads-
férvaltningen har utover detta dven 19 personal anstillda pi
BEA (bestimmelser for arbetstagare i arbetsmarknadspolitiska
insatser) pd Gatuenheten, Skog och Natur. Enheterna har ett
bra samarbete med Arbetsférmedlingen.

Sysselsattningsgrad

Den genomsnittliga sysselsittningsgraden i férvaltningen ar
98 procent och 91 procent av de tillsvidareanstillda har en
heltidstjanst. Den genomsnittliga sysselsittningsgraden har
okat med en procentenhet och andelen heltidstjanster har ékat
med tre procentenheter jimfort med 2019. En aktiv satsning
inom Kostenheten ir iging gillande "Heltid som norm” enligt
huvudéverenskommelsen med Kommunal (HOK 16).

Overtid och mertid

Pi Sambhillsbyggnadsfoérvaltningen ir det beredskapsavtalet
som star for uttagen 6vertid. Beredskap finns inom Fastighet
och service, Gatuenheten, Kretslopp och vatten samt Tekniska.
Kosten har aktivt arbetat med att fylla schema till heltider s
att det forebygger risken for mertid. Overtidstimmarna har
minskat med 10,2 procent jimfért med 2019 och mertiden har
minskat med 51,8 procent.

Arbetsmiljo

Personalenkat

83 procent av medarbetarna har besvarat personalenkiten.
Alla HME-fragorna (hallbart medarbetarengagemang) har ett
indexsnitt pd 77 av 100. Medarbetarna anser i stor utstrick-
ning att deras chef visar uppskattning, fortroende och ger dem
férutsiteningar att ta ansvar i sitt arbete. De anser ocksa att de
till stor del ir insatta i arbetsplatsens mél och vad som forvin-
tas av dem. Medarbetaren tycker dock att arbetsplatsen kan bli
bittre pa att utvirdera och folja upp mélen.

Personalrond

Under hosten 2020 var fokus pé sjukfranvaron, rehabilitering,
arbetsmiljéfragor samt organisatorisk och social arbetsmiljo.
Inom forvaltningens enheter rider stora skillnader pa hilso-
liget. De mindre verksamheterna har ofta smé eller inga
problem att ta upp till dialog. Cheferna inom dessa enheter
beskriver i huvudsak en god arbetsmiljo ofta med lig sjukfran-
varo bland medarbetarna, medan i de stoérre enheterna si har
cheferna frigor gillande rehabilitering och omplacering.

Arbetsskador och tillbud

Totalt 75 rapporter har skrivits under 2020. Av dessa har 22
handlat om tillbud, 37 olycksfall och 11 om riskobservationer
och fem firdolycksfall. 2019 gjordes totalt 114 rapporter.

Under mars 2020 mirktes en drastisk sinkning av rapporter
vilket sikerligen hirrér till coronapandemin. Tjugofem av
tillbuds- och olycksfallsrapporterna ir frin hindelser i vira kok
dir tillbud och skador ofta har sin orsak i klim-, halk-, brinn-
och skirskador. Medarbetare uppmanas att anmiila risker de
ser och upplever. Att kartligga risker dr en del i det systematiska
arbetsmiljéarbetet.

Sjukfranvaro

Totalt for hela dret 2020 ir sjukfranvaron 7,3 procent vilket ir
en hojning frin 2019 pa 1,5 procentenhet. Under 2020 har all
sjukfranvaro mellan 1-180 dagar gitt upp medan dag 181-365
minskat med 62,8 procent. Storsta delen av sjukfrinvaro beror
pé infektioner och forkylningar och det som kategoriseras som
ovriga fysiska sjukdomar (benbrott, ryggskott, diskbrick eller
operation).

Aret borjade med en ligre sjukfrinvaro 4n 2019. Direfter har
sjukfranvaron 6kat markant dag 1-180. Manga av forvaltnin-
gens medarbetare har inte mojlighet att arbeta hemma vid
milda férkylningssymptom pa grund av att de inte har arbets-
uppgifter de kan utfora hemma. Slutresultatet for lingtidssjuk-
skrivna mellan 181-365 dagar har mer dn halverats under 2020.
Fokus att minska sjukfrinvaron i vissa personalgrupper ir av
storsta vikt di friska medarbetare bidrar till en mer hallbar
arbetsmiljé och ekonomi.

Foretagshalsovard

Forvaltningens totala budget var pa 171 ooo kr. och férbrukade
138 005 kr. (81 procent). De fem mest anvinda tjinsterna dir
flest individer utnyttjat dem ir: Hilsoundersokning, vacci-
nationer, kartliggning organisatorisk och social arbetsmiljo,
rehab koordinering och medicinsk behandling, stéd och
rddgivning.

Kompetensforsorjning

Kompetensutveckling

Fjorton lokalvdrdare har under 2020 genomgatt PRYL-utbild-
ning (Professionellt yrkesbevis lokalvardare) med medel fran
KOM-KR (Overenskommelse om Kompetens- och omstilln-
ingsavtal) dir malet r att de ska kinna sig tryggare i sin
yrkesroll att de utfor arbetet pd ett korreke sitt. God lokalvard
bidrar till att férhindra allergi- och smittspridning, férbittra
arbetsmiljon for de anstillda samt till att lokalerna underhalls.
At ta tillvara och utveckla befintliga medarbetares kompetens
kommer att vara avgorande framéver, liksom ett strategiskt
arbete med omstillning.

Yrkesgrupperna projektledare, férvaltare och chefer i verksam-
heten Fastighet och Service har haft utbildningsdag om yrkes-
etik, arbetsmoral och medarbetarskap. Aven handledning for
chefer med fokus pa personal, samverkan och samsyn kring
uppdrag har genomforts. Flera chefer samt personalspecialist
har under aret gatt utbildning via Aleforsstiftelsen. De ger
kunskap om att hantera alkohol- och drogproblematik i
arbetslivet.
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Rekryteringar och avgangar

Okningen av anstillda inom Sambhillsbyggnadsforvaltningen
kan ses frimst inom enheten lokalvirden d nytt uppdrag
inom lokalvérd i reguljirt boende samt nya kunder under
hésten 2020 tillkom. Femton nyrekryteringar av lokalvardare
eller omplaceringar frin andra forvaltningar gjordes under
hésten 2020.

Fyra tidsbegrinsade anstillningar konverterades till tillsvidare-
anstillningar enligt lagen om anstillningsskydd (LAS).

2019 var det inga konverteringar. Konverteringarna gjordes
for renhéllningsarbetare, telefonist och méltidsbitride.

Forvaltningen har en personalrorlighet pé 8,9 procent. Service-
yrkena dr den kategori som har hogst personalomsittning.
Tolv personer har gatt i alderspension och tolv personer har
slutat av personliga skil. P4 Samhillsbyggnadsférvaltningen
varierar pensionsildern mellan 62 &r och 66 r. Samhiills-
byggnadsforvaltningen har stora pensionsavgingar i nirtid och
behéver rekrytera minga nya medarbetare de kommande aren.
Enskilda verksamheter ser den framtida personalférsérjningen
som en utmaning gillande yrken si som stadstridgirdsmistare,
ingenjorer med specialistkunskap och kockar.

Under 2020 har 27 annonser publicerats varav 32 tjinster
tillsatts (parkarbetare sisong och sommarvikarier ir mer in

en tjinst per annons). Alla annonser utom tva har lett till
anstillning. Den ena rekryteringen avbrots pa grund av dndrat
beslut. Den andra annonsen blev det en tillfillig [6sning internt.
Ny rekrytering sker under 2021 igen.

Framtid

Forvaltningen har ménga stora projekt och processer framfor
sig varav en ir underhill p4 kommunens broar. En kompetens-
forsorjningsprocess behover sikerstillas s att samhillsbygg-
nadsférvaltningen har tillging till ritt kompetens sé att verk-
samhetens mal kan uppnas. Att arbeta pé ett strukturerat och
strategiskt sitt for att kunna rekrytera kompetent personal och
behalla den personal man har kommer att vara oerhort viktigt
framover. Personalen ir en viktig resurs och ska ges mojlighet
att ta fram en tydlig och framétskridande kompetensutveck-
lingsplan. Medarbetarsamtalet bor ses som ett motivations-
samtal for detta eftersom malet ir att 8o procent av medar-
betarna ska kinna atc de lir nytt i sict dagliga arbete.

Ritt forutsittningar, gemensamt tankesitt samt verksam-
hetsnira losningar behovs da beteenden och arbetssite
forindras i snabb takt med stod av eller pa grund av ny teknik.
Att forindra sitt beteende ir ett slags lirande. Organisationen
miste skapa en vilja och motivation till forindring och ha en
stadig vision och med den informera, utbilda och félja upp for
att skapa stindig forbattring. For att realisera digital utveckling
behovs de grundliggande forutsittningarna att organisation,
ledarskap, kultur, juridik samt finansieringsmodeller anpassas
efter de nya arbetssitten.

61



Socialforvaltningen

Personalnyckeltal 2020 2019 2020 Diff. ar
Total personalkostnad, Mkr 865 847,1 -17,9
Socialforvaltningen Kvinnor Maén Totalt Jfr 2019
Totalt antal manadsavlénade 01-nov 1386 275 1661 -51
Varav tillsvidareanstdllningar 01-nov 1307 241 1548 -36
Varav visstidsanstallningar 01-nov 79 34 113 -15
Antal arsarbeten totalt 01-nov 1336 268 1604 -36
Timavlonades tid omraknat till antal arsarbeten 01-jan--31-dec 174 16
Genomsnittlig sysselsattningsgrad, tillsvidareanst. 01-nov 97 98 98 1
Andel heltid, anstallning, tillsvidareanst. 01-nov 87 91 88 2
Medelldn, tillsvidareanst. 01-nov 29 529 28 629 29 389 640
Medelalder, tillsvidareanst. 01-nov 45 41 44 0
Medelalder, visstidsanst. 01-nov 38 37 37 2
Sjuk i procent av tillganglig arbetstid 01-jan--31-dec 137 9.4 12,9 2,8
Overtidstimmar 01-jan--31-dec 13146 -66
Mertidstimmar 01-jan--31-dec 20 388 -2 698
Personalrdrlighet (extern och intern) i procent 01-jan--31-dec 73 -3.9
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Socialforvaltningens
personal

Anstéllda

Forvaltningen hade den 1 november 2020 1 660 personer
anstillda (tillsvidareanstillda och visstidsanstillda med
ménadslon), vilket dr en minskning med 52 personer jimfort
med 2019. Den storsta minskningen bestar av tillsvidare-
anstilld personal. Under 2020 har neddragningar skett inom
forvaltningen. Fyra personer sades upp pa grund av arbetsbrist
i ovrigt kunde 6vertaligheten hanteras inom forvaltningen
eller genom sirskild éverenskommelse.

Forvaltningen har utdver detta dven intermittent anstéillda
(timvikarier) samt personal anstillda pa andra avtal bland
annat BEA (bestimmelser for arbetstagare i arbetsmarknads-
politiska insatser) och PAN (Lén och anstillningsvillkor f6r
personlig assistent och anhorigvardare).

Sysselsattningsgrad

Vid mittillfillet 1 november 2020 hade 88 procent av de
tillsvidareanstillda en heltidstjinst, jamfért med 86 procent &r
2019. Den genomsnittliga sysselsittningsgraden fér kvinnor
var 97 procent och den genomsnittliga sysselsittningsgraden
fér min var 98 procent. Totalt var den genomsnittliga syssel-
sittningsgraden inom socialforvaltningen 97 procent, vilket dr
densamma som 2019.

Overtid och mertid

Forvaltningen sammanstiller manadsvis statistik av évertid
och mertid. Under 2020 minskade évertiden med 66 till 13
146 timmar. Aven mertiden minskade jimfort med 2019 med
2 775 timmar till 20 311 timmar. Ett flertal medarbetare inom
férvaltningen arbetar under sin studieledighet och férildra-
ledighet och fir di mertid for denna arbetstid. Utéver detta sd
kommer den mesta mer- och évertiden fran svirigheter med
att f3 vikarier pa akuta vakanser samt medarbetare som gér pd
utbildningar och medarbetarsamtal fir mertid for detta om det
inte dr schemalagt.

Arbetsmiljo

Sjukfranvaro

Bemanningsenheternas sjukfrinvaro redovisas inte i 2020 drs
sjukfrinvarostatistik med anledning av indring i hanteringen
av den arbetade tiden, vilket resulterar att det blir fel i statis-
tiken. Detta innebir att sjukfrinvaron egentligen ir ligre dn
den redovisade. Sjukfrinvaron, beriknad i procent av tillginglig
arbetstid, var 12,9 procent ar 2020, vilket innebir en 6kning
med 2,8 procentenheter jimfért med 2019. Den korta sjukfrin-
varon upp till 14 dagar var 4,6 procent av tillgiinglig arbetstid.
Under 2020 har det med anledning av coronapandemin varit
svart for forvaltningen att arbeta aktivt med att framforalle
sinka den korta sjukfrinvaron som det varit mycket fokus pa.
Personalronderna visade att den korta sjukfranvaron hade sin
orsak i framforallt forkylningar och infektioner.

Personalronder

Forvaltningens chefer foljer upp sina enheters sjukfranvaro
varje minad och genom personalronderna som genomfordes
under hésten och vintern 2020 av chef och personalspecialist.
Personalronderna fokuserade framforallt pd medarbetarnas
hilsa och svirigheter i rehabilitering. Andra omriden som
berérdes var bland annat delade turer, 6vertid, mertid samt
genomgang av semester, flextid och komptid. Fokus pa bide
rehabiliteringsprocess samt att identifiera personer i riskzon,
for ate forsoka férebygga framtida sjukskrivningar. I personal-
ronderna framkom det att den vanligaste orsaken kring den
linga sjukfranvaron inom forvaltningen ir psykisk ohilsa men
under 2020 har dven sjukfrinvaron som pagitt dver 14 dagar
ocksd dominerats av infektioner.

Foretagshalsovard

Socialférvaltningen har under 2020 anviint 86 procent av sin
budget avseende foretagshilsovird genom Avonova, motsva-
rande siffra 2019 var 102 procent. Liksom féregdende ar ir det
samtalsstod som stdr for den storsta posten av kopta tjinster.
Under 2020 har bestillningar av arbetsformagebedémningar
och kundspecifika bestillningar gillande stod i arbetsmiljo-
arbetet 6kat markant jimfort med 2019.

Arbetsskador och tillbud

Arbetsskador ir skador eller sjukdom som har uppkommit pd
grund av olycksfall eller pa annat sitt orsakats av arbetet eller
en skada som har intriffat pé vig till eller frin arbetet. Totalt
rapporterades 209 arbetsskador (olycksfall, arbetssjukdom,
firdolycksfall). Fordelat per verksamhetsomride s rapport-
erade Vird och omsorg (VoO) 108, Vird, stéd och utredning
(VSU) 32, Personligt stod och omsorg (PSO) 41, Individ- och
familjeomsorg (IFO) 4 och Arbete, sysselsittning och integra-
tion (ASI) 24.

Antal olycksfall 2020 var 138 och det var 7 firre 4n féregiende
ar, minskningen var inom VoO, sirskilda boenden for dldre
(SABO) och VSU.

De flesta olycksfallen inom VoO och VSU skedde i samband
med personlig omvirdnad hos brukare i enskilt hem eller pa
sirskilt boende. Inom PSO och ASI (gillande daglig verksam-
het) handlade de rapporterade olycksfallen om utatagerande
och oroliga personer ofta i samband med olika aktiviteter.
Rapporterade arbetssjukdomar var lika manga 2020 som 2019,
45 stycken. Men under 2020 handlade merparten om medar-
betare som insjuknat i covid-19 efter de utfért omvirdnad av
brukare och virdtagare som varit misstinke eller konstaterat
sjuk i covid-19.

2020 rapporterades 353 tillbud, vilket var 77 firre dn 2019.
Minskningen skedde i samtliga verksamheter men frimst inom
VoO, SABO och PSO. Det var 78 rapporterade tillbud inom
VoO SABO, 118 inom VoO hemtjinst, 27 inom VSU, 104 inom
PSO, 15 inom IFO, och 11 inom ASI. Liksom rapporterade
arbetsskador visade de rapporterade tillbuden att de skedde

i ménniskonira arbetssituationer. Den 6vervigande delen av
rapporterade tillbud dr inom VoO hemtjinst samt PSO.



Kompetensforsorjning

Kompetensutveckling

Under 2017 pabérjades ett samarbete med Trollhittans stad
och vuxenutbildningen Kunskapsférbundet om gemensam
uppdragsutbildning avseende omvardnadsutbildning. Utbild-
ningen finansierades med statliga medel och riktades till viss-
tidsanstillda utan godkind omvéirdnadsutbildning. Férvaltnin-
gen har valt ut limpliga vikarierar som uppfyller de krav som
stills pa férkunskaper for att vara behorig till utbildningen.
En av klasserna examinerades i juni 2020.

I december 2020 startades en klass med bide tillsvidare-
anstillda och vikarier sin utbildning till underskoterska.
Denna gang fanns det dven mojlighet for tillsvidareanstillda
att gi utbildningen med anledning av Aldreomsorgslyftet som
beslutades under sommaren 2020. Detta innebir att medar-
betarna studerar 50 procent och arbetar 50 procent men fir
100 procent lon.

I mars méinad gick samtliga medarbetare i socialférvaltningen
pé en till forelisning med Torkild Skold i mod att leda sig sjilv.

Personalforsorjning

Samtliga verksamheter inom férvaltningen ser den framtida
personalforsérjningen som en utmaning. Gillande trenden
med konkurrensen om arbetskraft kan en minskning ses
under 2020. Svirigheter finns vid rekrytering av personer
med onskad utbildningsbakgrund till vissa yrkeskategorier,
exempelvis underskoterskor och stodassistenter eller vid behov
av korkort. Forvaltningen ser utmaningar framéver av att
ungdomar med samsjuklighet (att ha tva eller flera diagnoser
samtidigt) 6kar och kompetenshéjning behovs inom detta
omride.

VSU och VoO implementerade under 2018 arbetet med ”smart
bemanning” (numera héllbara scheman) och arbetet fortsatte
under 2019 och 2020. Inom ramen for arbetet med héllbara
scheman testade tvé verksamheter, en inom hemtjinst och en
inom SABO ett projekt som innebir att medarbetare alltid har
minst 11 timmars nattvila, vilket innebar att medarbetarna
inte ska arbeta en kvillstur f6ljt av en morgontur. Utvirdering
gjordes under 2020 och visade pa att medarbetare i hogre grad
in innan upplevde en hogre grad av hillbarhet och en storre
dterhimtning mellan arbetspassen. Arbetet med hallbara
scheman pébérjades inom PSO i samarbete med daglig verk-
samhet under hosten 2019 och fortsatte under 2020.

De uppdragsutbildningar som péibérjats i samarbete med
Kunskapsforbundet och Trollhittans Stad ir en del i arbetet
med personalférsorjningen med malet att f3 utbildade medar-
betare till vira verksamheter. Under juni 2020 examinerades
en grupp firdigutbildad omvérdnadspersonal.

For att behilla personal inom verksamheterna arbetar exempel-
vis IFO med kropp och sjil” dir medarbetarna har mojlighet
till aterhimtning och reflektion en timma per vecka, genom
bland annat promenader. En verksamhet inom IFO testar ett
projekt med plustid gillande aterhimtning och kompetens-
utveckling. Inom VSU har en verksamhet arbetstidsforkort-
ning och en annan har fértroendetid for att sinka personal-
omsittningen och 6ka hillbarheten.

Rekryteringar och avgangar

Forvaltningen hade under 2020 omkring 6o annonseringstill-
fillen, vilket var minskning med cirka 35 jimfért med 2019.
Det har under 2019 inte varit nigon annonsering i pappers-
media utan enbart i sociala medier och Arbetsformedlingens
hemsida.

Under 2020 konverterades 41 tidsbegrinsade anstillningar
till cillsvidareanstillningar enligt Lagen om anstillningsskydd
(LAS), jimfort med 34 anstillningar ar 2019. 26 stycken har
skett inom VoO, inom VSU konverterade fyra, en inom IFO
och resterande inom PSO.

Under 2020 slutade 111 tillsvidareanstillda i férvaltningen sin
anstillning i kommunen, vilket ir en minskning med 55
personer jimfért med r 2020. Av dessa gick 23 i pension
vilket dr en minskning med sex personer jimfort med 2019,
en person fick varaktig sjukersittning och 20 personer slutade
genom sirskild 6verenskommelse om avslutad anstillning,
vilket dr samma antal som 2019.

Framtid

For att uppnd goda resultat infor framtiden vill férvaltningen
kvalitetssikra utbildningsnivin inom véird- och omsorg och att
medarbetarna i verksamheterna vill och har férmaga att nyttja
de digitaliseringsmojligheter som finns.

Idag ses i vissa fall utmaningar gillande sprikfoérbristningar i
vira verksamheter. For att mota framtida rekryteringsbehov
ses behov av att hoja kompetensen gillande sprakkunskaper
s& att vra medarbetare uppfyller kraven for att kunna pabérja
vird- och omsorgsutbildning.



Bilaga: personalen i siffror

2019 2020

Andel anstallda per kon (tillsvidareanstallda)

Antal tillsvidareanstallda

Antal visstidsanstdllda

Antal arsabetare utifran anstéllningens sysselsattnigsgrad (manadsavlénade)

Antal arsabetare utifran arbetade timmar

Varav timanstallda (timvik.)

Genomsnittlig sysselsattningsgrad (tillsvidareanstallda)

Overtid, motsvarande arsarbetare (alla anstillda)

Mertid, motsvarande arsarbetare (alla anstallda)

Sjukfranvaro i procent av tillganglig arbetstid (%)

Langtidsfranvarons (60+ sjukdagar) andel av alla sjukfanvarotimmar (%)

Sjuklénekostnad (mnkr)

Medellon (tillsvidareanstallda)
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